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Â ñòàòüå îïðåäåëåíû îðãàíèçàöèîííûå îñíîâû îêàçàíèÿ íåîòëîæíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (ÍÌÏ)
â ìíîãîïðîôèëüíîé ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè ïî îïûòó 9-ãî ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî öåíòðà
Ìèíîáîðîíû Ðîññèè. Ïðîâåäåí îáçîð íîðìàòèâíûõ àêòîâ ïî îêàçàíèþ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
è ÍÌÏ, ðàññìîòðåíà çíà÷èìîñòü çíàíèé âðà÷àìè àëãîðèòìîâ è ïðèíöèïîâ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé
ïîìîùè â ýêñòðåííûõ ñëó÷àÿõ è ïðè íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèÿõ. Ïîêàçàíà ñèñòåìà îðãàíèçàöèè
îêàçàíèÿ ÍÌÏ â öåíòðå, ïðîàíàëèçèðîâàíà ðàáîòà îòäåëåíèÿ íåîòëîæíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
è ïîìîùè íà äîìó (ÎÍÌÏ è ÏÍÄ), âûÿâëåíû ïðîáëåìû è íàïðàâëåíèÿ èõ ðåøåíèÿ. Îïðåäåëåíû
ôèíàíñîâûå çàòðàòû ÎÍÌÏ è ÏÍÄ, ðàññ÷èòàíû ñåáåñòîèìîñòü ìåäèöèíñêîé óñëóãè «Âûçîâ
âðà÷åáíî-ñåñòðèíñêîé áðèãàäû ÎÍÌÏ è ÏÍÄ», åå êàëüêóëÿöèÿ, ïðÿìûå è êîñâåííûå ðàñõîäû.
Ê ë þ ÷ å â û å  ñ ë î â à:  íåîòëîæíàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü, ñêîðàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü,
ìíîãîïðîôèëüíàÿ âîåííî-ìåäèöèíñêàÿ îðãàíèçàöèÿ, âðà÷åáíî-ñåñòðèíñêèå áðèãàäû.

Klipak V.M., Iskra E.G., Zherebko O.A., Yasakova M.V. – Acute issues of emergency care delivery
in a   multidisciplinary military-medical organization. The article provides information on defined organizational
basics for emergency care delivery (ECD) in a multidisciplinary medical organization according to experience
of the ninth treatment-and-diagnosis center of the Ministry of Defense of Russia. Authors reviewed regulating
documents concerning emergency care delivery and first aid delivery, analyzed the importance of knowing
of algorithms and principles of emergency care delivery in emergencies and critical conditions. The system of
emergency care delivery organized in the center is shown, work of the emergency care department and
outpatient care department is analyzed, issues and ways for their solving are determined. Costs for emergency
care department and outpatient care are calculated, net cost for the service «Call for doctor-nurse team
of emergency care department and outpatient care» its calculation and direct and indirect costs.
K e y  w o r d s:  emergency care,  first aid,  multidisciplinary military-medical organization,  doctor-
nurse teams.

Àêòóàëüíîé çàäà÷åé ìåäèöèíû, â ò. ÷.
 è âîåííîé, ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâåííîå

è ñâîåâðåìåííîå îêàçàíèå ïàöèåíòàì
íåîòëîæíîé è ýêñòðåííîé ìåäèöèíñêîé
ïîìîùè, îñîáåííî íà äîãîñïèòàëüíîì
ýòàïå, â îáúåìå ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíè-
òàðíîé ïîìîùè. Åæåãîäíî â Ðîññèè ñëóæ-
áà ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (ÑÌÏ)
îêàçûâàåò ýêñòðåííóþ ìåäèöèíñêóþ ïî-
ìîùü áîëåå 50 ìëí ÷åëîâåê, êàæäûé äå-
ñÿòûé æèòåëü ñòðàíû ãîñïèòàëèçèðóåò-
ñÿ ïî ýêñòðåííûì ïîêàçàíèÿì, è êàæäûé
òðåòèé æèòåëü îáðàùàåòñÿ â ÑÌÏ ïî
ïîâîäó íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèé [4, 10].

Â ðàìêàõ ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíå-
íèÿ â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïðèíÿò ðÿä çàêîíî-
äàòåëüíûõ àêòîâ, ïîñòàíîâëåíèé Ïðàâèòåëü-
ñòâà ÐÔ, ïðèêàçîâ Ìèíèñòåðñòâà çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ÐÔ. Â ÷àñòíîñòè, íà Ïåðâîì íà-
öèîíàëüíîì ñúåçäå âðà÷åé Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè (2012), â âûñòóïëåíèÿõ ìèíè-
ñòðà çäðàâîîõðàíåíèÿ ÐÔ, â äðóãèõ ïóáëè-
êàöèÿõ íàðÿäó ñ èíûìè âàæíûìè ïðîáëå-
ìàìè ìåäèöèíû ñäåëàí îñîáûé àêöåíò íà
ðàçâèòèå ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.
Îáðàùåíî âíèìàíèå íà óêîìïëåêòîâàí-
íîñòü êàäðàìè, òåõíè÷åñêîå îñíàùåíèå
áðèãàä ñîâðåìåííîé ïîðòàòèâíîé àïïàðà-
òóðîé, ôîðìèðîâàíèå ìîáèëüíîé òåëåìåäè-
öèíû íà îñíîâå òåõíîëîãèè ÃËÎÍÀÑÑ,
óòâåðæäåí ðåãëàìåíò ïî âûåçäíûì ôîðìàì
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïîðÿäîê ðàáîòû
êîìïëåêñíîé áðèãàäû âðà÷åé [1, 7, 9, 12].

Îäíèì èç ïðèîðèòåòîâ ðàçâèòèÿ
çäðàâîîõðàíåíèÿ â 2017–2019 ãã. ÿâëÿåò-
ñÿ ðàçâèòèå ÑÌÏ è îáåñïå÷åíèå äîñòóï-
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íîñòè ýêñòðåííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
íà òðóäíîäîñòóïíûõ òåððèòîðèÿõ, ñîçäà-
íèå åäèíîé öåíòðàëèçîâàííîé äèñïåò-
÷åðñêîé ñëóæáû ñêîðîé ïîìîùè, ÷òî ïî-
çâîëèò îïòèìèçèðîâàòü ìàðøðóòèçàöèþ
áîëüíûõ è ñîêðàòèòü âðåìÿ ïðèáûòèÿ
«ñêîðîé» äî ïàöèåíòà è äîñòàâêè áîëü-
íîãî â ñòàöèîíàð [8].

Â ñâÿçè ñ ýòèì ïðîèçîøëè èçìåíå-
íèÿ â îñíîâíûõ ïîíÿòèÿõ è îïðåäåëåíè-
ÿõ ñêîðîé è íåîòëîæíîé ìåäèöèíñêîé
ïîìîùè (ÍÌÏ). Òàê, â Ôåäåðàëüíîì
çàêîíå ÐÔ îò 21.11.2011 ã. ÔÇ ¹ 323
«Îá îñíîâàõ îõðàíû çäîðîâüÿ ãðàæäàí
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» ñêàçàíî, ÷òî ñêî-
ðàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü, â ò. ÷. ñïåöèà-
ëèçèðîâàííàÿ, ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âèäîâ
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è îêàçûâàåòñÿ
â íåîòëîæíîé è ýêñòðåííîé ôîðìå, ãäå
ýêñòðåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü – ìå-
äèöèíñêàÿ ïîìîùü, îêàçûâàåìàÿ ïðè âíå-
çàïíûõ îñòðûõ çàáîëåâàíèÿõ, ñîñòîÿíè-
ÿõ, îáîñòðåíèè õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé,
ïðåäñòàâëÿþùèõ óãðîçó æèçíè ïàöèåí-
òà, à íåîòëîæíàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü –
ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü, îêàçûâàåìàÿ ïðè
îñòðûõ ñîñòîÿíèÿõ, çàáîëåâàíèÿõ, îáî-
ñòðåíèè õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé áåç
ÿâíûõ ïðèçíàêîâ óãðîçû æèçíè [5].

Î÷åâèäíî, ÷òî ãðàíü ìåæäó ýêñòðåí-
íîé è íåîòëîæíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ
äîñòàòî÷íî òîíêàÿ è ÷àñòî èç-çà ñìåíû
ñîñòîÿíèÿ áîëüíîãî ñïåêòð ìåäèöèíñêèõ
âìåøàòåëüñòâ ìîæåò ìåíÿòüñÿ è ìåðîïðè-
ÿòèÿ ïðè îêàçàíèè îäíîãî âèäà ïîìîùè
ïåðåõîäèòü â ìåðîïðèÿòèÿ äðóãîãî âèäà.
Ïðè âûåçäå áðèãàäû íåîòëîæíîé ïîìîùè
ê áîëüíîìó âðà÷è ìîãóò ñòîëêíóòüñÿ êàê
ñ íåîñëîæíåííûì òå÷åíèåì çàáîëåâàíèÿ
(ñîñòîÿíèÿ), òðåáóþùåì êîððåêöèè â ëå-
÷åíèè, òàê è ñ òÿæåëîé ôîðìîé çàáîëåâà-
íèÿ è íåîáõîäèìîñòüþ ïðîâåäåíèÿ ýêñò-
ðåííûõ ìåäèöèíñêèõ âìåøàòåëüñòâ, âûçî-
âà ñïåöèàëèçèðîâàííîé áðèãàäû [6].

Â ìåòîäè÷åñêèõ óêàçàíèÿõ ïî ðàáîòå
âîåííîé ïîëèêëèíèêè ïîíÿòèå íåîòëîæ-
íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè – ýòî êîìï-
ëåêñ äèàãíîñòè÷åñêèõ, ëå÷åáíûõ è ýâà-
êóàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé, áåçîòëàãàòåëü-
íî âûïîëíÿåìûõ áîëüíîìó (ïîñòðàäàâ-
øåìó) ïðè îñòðûõ çàáîëåâàíèÿõ, òðàâ-
ìàõ è îòðàâëåíèÿõ â öåëÿõ âîññòàíîâëå-
íèÿ è ïîääåðæàíèÿ æèçíåííî âàæíûõ
ôóíêöèé îðãàíèçìà, ïðåäóïðåæäåíèÿ ðàç-

âèòèÿ îïàñíûõ îñëîæíåíèé [7]. Â Èíñò-
ðóêöèè ïî ýêñòðåííîé è íåîòëîæíîé
ïîìîùè ïðè îñòðûõ çàáîëåâàíèÿõ, òðàâ-
ìàõ è îòðàâëåíèÿõ ýòè ïîíÿòèÿ îáíîâ-
ëåíû è ïðèâåäåíû â ñîîòâåòñòâèå ñ ïðè-
íÿòûìè çàêîíîäàòåëüíûìè àêòàìè [3].

Â âîåííî-ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ
ñôîðìèðîâàíà ìíîãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà
îêàçàíèÿ ÍÌÏ, êîòîðàÿ óñïåøíî ôóíê-
öèîíèðóåò íà óðîâíå êàê ïåðâè÷íîé ìå-
äèêî-ñàíèòàðíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,
òàê è ñòàöèîíàðîâ [11]. Òàê, â êðóïíûõ ìå-
äèöèíñêèõ öåíòðàõ Ìîñêîâñêîãî ðåãèîíà
(â ÷àñòíîñòè â ÔÃÁÓ «9 ëå÷åáíî-äèàãíî-
ñòè÷åñêèé öåíòð» Ìèíîáîðîíû Ðîññèè
(äàëåå – 9 ËÄÖ) â 90-õ ãîäàõ ÕÕ â. îðãà-
íèçîâàíû îòäåëåíèÿ íåîòëîæíîé ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè è ïîìîùè íà äîìó (ÎÍÌÏ
è ÏÍÄ). Ïîäîáíûå îòäåëåíèÿ ëèøü â ïîñ-
ëåäíåå âðåìÿ ôîðìèðóþòñÿ â ãðàæäàíñêîì
çäðàâîîõðàíåíèè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â îò-
äåëåíèè èìåþòñÿ íå òîëüêî áðèãàäû ÍÌÏ,
êîòîðûå îêàçûâàþò ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü
ïðèêðåïëåííîìó êîíòèíãåíòó êðóãëî-
ñóòî÷íî êàê íà äîìó, òàê è ïðè âîçíèêíî-
âåíèè íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèé íåïîñðåä-
ñòâåííî â ó÷ðåæäåíèè, íî è áðèãàäû âðà-
÷åé, êîòîðûå âûåçæàþò ê ïàöèåíòàì íà äîì
è îêàçûâàþò ïëàíîâóþ âðà÷åáíóþ ìåäè-
êî-ñàíèòàðíóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü.

Ïðåèìóùåñòâî òàêîé øòàòíîé ñòðóê-
òóðû çàêëþ÷àåòñÿ â òåñíîé âçàèìîñâÿçè
âðà÷åé âûåçäíûõ áðèãàä, ðàáîòàþùèõ
êðóãëîñóòî÷íî, è âðà÷åé ïîìîùè íà äîìó,
âûåçæàþùèõ ê áîëüíûì íà ïðîòÿæåíèè
ðàáî÷åãî äíÿ. Ðàçäåëåíèå óñëîâíî, ò. ê. ÷à-
ñòî îíè âçàèìîçàìåíÿåìû è âðà÷è âûåçä-
íûõ áðèãàä äëÿ îêàçàíèÿ íåîòëîæíîé
ïîìîùè îáñëóæèâàþò âûçîâû î ïîìî-
ùè íà äîìó. Êðîìå òîãî, òàêàÿ òåñíàÿ èí-
òåãðàöèÿ ïîçâîëÿåò âðà÷àìè ïîìîùè íà
äîìó â íåîòëîæíûõ ñèòóàöèÿõ îïåðàòèâ-
íî âûçûâàòü áðèãàäû íåîòëîæíîé ïî-
ìîùè è, íàîáîðîò, ïðè êóïèðîâàíèè íå-
îòëîæíîãî ñîñòîÿíèÿ, íå òðåáóþùåãî
ãîñïèòàëèçàöèè, ïåðåäàâàòü áîëüíîãî ïî
àêòèâíîìó âûçîâó âðà÷àì ïîìîùè íà
äîìó. Ýòî ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííûì îòëè-
÷èåì îò ãðàæäàíñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ,
ãäå îòäåëåíèÿ (êàáèíåòû) ÍÌÏ ðàáî-
òàþò àâòîíîìíî îò ó÷àñòêîâûõ âðà÷åé.

Âðà÷è âûåçäíûõ áðèãàä, îêàçûâàþùèå
ÍÌÏ, äîëæíû áûòü ïîäãîòîâëåíû ïî ñïå-
öèàëüíîñòè «ñêîðàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü»,
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à âðà÷è ïîìîùè íà äîìó, êðîìå ñïåöèàëü-
íîñòè «òåðàïèÿ», äîëæíû ïðîéòè êóðñû
óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïî ÍÌÏ, êàê òîãî
òðåáóåò ïðèêàç Äåïàðòàìåíòà çäðàâîîõðà-
íåíèÿ Ìîñêâû îò 8.06.2011 ã. ¹ 535.

Îêàçàíèå ÍÌÏ â âîåííî-ìåäèöèí-
ñêèõ îðãàíèçàöèÿõ òåñíî èíòåãðèðîâàíî
ñ ãîðîäñêîé ñêîðîé ïîìîùüþ, ò. ê. â ðÿäå
ñëó÷àåâ ïðèõîäèòñÿ âûçûâàòü ãîðîäñêèå
áðèãàäû ÑÌÏ, îñîáåííî ïðè ãîñïèòàëè-
çàöèè ÷ëåíîâ ñåìåé âîåííîñëóæàùèõ,
ãðàæäàíñêîãî ïåðñîíàëà â ãîðîäñêèå ñòà-
öèîíàðû (ïðè îòñóòñòâèè ìåñò â ãîñïè-
òàëÿõ), à òàêæå ïðè òðàíñïîðòèðîâêå òÿ-
æåëûõ è êðàéíå òÿæåëûõ áîëüíûõ ñïå-
öèàëèçèðîâàííûìè áðèãàäàìè, êàê ïðà-
âèëî, êàðäèîëîãè÷åñêèìè.

Â ñâåòå ïðîáëåì îêàçàíèÿ íåîòëîæ-
íîé è ýêñòðåííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
â âîåííîé ìåäèöèíå ïðåäñòàâëÿåòñÿ öå-
ëåñîîáðàçíûì îñâåòèòü ìíîãîëåòíèé îïûò
îðãàíèçàöèè îêàçàíèÿ äàííûõ âèäîâ ïî-
ìîùè â 9 ËÄÖ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 9 ËÄÖ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìíîãîïðîôèëüíóþ
ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêóþ ìåäèöèí-
ñêóþ îðãàíèçàöèþ, ïðåäíàçíà÷åííóþ äëÿ
îêàçàíèÿ êàê ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàð-
íîé ïîìîùè, òàê è ñòàöèîíàðíîé ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè âîåííîñëóæàùèì, îôè-
öåðàì çàïàñà (â îòñòàâêå) è ÷ëåíàì èõ
ñåìåé â Ìîñêîâñêîì ðåãèîíå [2].

Â ñîñòàâ 9 ËÄÖ îðãàíèçàöèîííî âõî-
äÿò ñëåäóþùèå ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ:

– îñíîâíîé ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñ-
êèé êîðïóñ (Êîìñîìîëüñêèé ïð-ò, ä. 13à);

– ïîëèêëèíèêà (óë. Áîëüøàÿ Ïèðî-
ãîâñêàÿ, ä. 15/18, ñòð. 1);

– ïîëèêëèíèêà (Êîìñîìîëüñêèé
ïð-ò, ä. 22);

– ñòîìàòîëîãè÷åñêàÿ ïîëèêëèíèêà
(óë. Áîëüøàÿ Ïèðîãîâñêàÿ ä. 15, ñòð. 3);

– õèðóðãè÷åñêèé ñòàöèîíàð êðàòêîñ-
ðî÷íîãî ïðåáûâàíèÿ (óë. Áîëüøàÿ Ïèðî-
ãîâñêàÿ, ä.15/18, ñòð. 1);

– äåòñêàÿ ïîëèêëèíèêà (Êîìñîìîëü-
ñêèé ïð-ò, ä. 22/2);

– êîíñóëüòàòèâíî-äèàãíîñòè÷åñêàÿ
ïîëèêëèíèêà (óë. Áîëüøàÿ Ôèëåâñêàÿ,
ä. 28, êîðï. 1, ä. 30);

– ïîëèêëèíèêà Íàöèîíàëüíîãî öåí-
òðà óïðàâëåíèå îáîðîíîé Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè (Ôðóíçåíñêàÿ íàá., ä. 22).

Ïðèêðåïëåíî íà ìåäèöèíñêîå îáåñ-
ïå÷åíèå îêîëî 90 òûñ. ïàöèåíòîâ, èç íèõ

áîëåå 5 òûñ. èíâàëèäîâ è ó÷àñòíèêîâ Âå-
ëèêîé Îòå÷åñòâåííîé âîéíû (1941–1945).

Â 9 ËÄÖ ñîçäàíà ñèñòåìà îêàçàíèÿ
ÍÌÏ, ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ êîòîðîé
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ýëåìåíòîâ îêàçàíèÿ
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè âûñîêîãî êà÷åñòâà.

Îñíîâîé ÿâëÿåòñÿ ÎÍÌÏ è ÏÍÄ, çà-
íèìàþùåå êëþ÷åâóþ ïîçèöèþ íå òîëüêî
ïî êîíöåíòðàöèè ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíà-
ëà (îêîëî 70 ÷åëîâåê â øòàòå, áîëåå 20 âðà-
÷åé), íî è ïî ìàñøòàáàì ðåøàåìûõ çàäà÷.
Â êàæäîé ïîëèêëèíèêå îðãàíèçîâàí êà-
áèíåò ÍÌÏ, â ñîñòàâ êîòîðîãî âõîäÿò âðà-
÷åáíî-ñåñòðèíñêèå áðèãàäû ñ ïðèäàííûì
ñàíèòàðíûì àâòîìîáèëåì. Ó÷èòûâàÿ âàæ-
íîñòü ðåøàåìûõ çàäà÷ ïî ìåäèöèíñêîìó
îáåñïå÷åíèþ â ïîëèêëèíèêå Íàöèîíàëü-
íîãî öåíòðà óïðàâëåíèå îáîðîíîé (ÍÖÓÎ)
ÐÔ, â ýòîé ïîëèêëèíèêå îðãàíèçîâàíî îò-
äåëåíèå ÍÌÏ ñ ïðèäàííûì ðåàíèìîáè-
ëåì. Êðîìå òîãî, ïðè îðãàíèçàöèè ðÿäà
ìåðîïðèÿòèé, ïðîâîäèìûõ â ÍÖÓÎ, äîïîë-
íèòåëüíî ïðèäàåòñÿ âðà÷åáíî-ñåñòðèíñêàÿ
áðèãàäà ÑÌÏ ÖÂÊÃ èì. Ï.Â.Ìàíäðûêà.

Íà äåáàðêàäåðå, ãäå ðàçìåùåíà âåðòî-
ëåòíàÿ ïëîùàäêà, â ñîñòàâå ïîäðàçäåëå-
íèÿ îðãàíèçîâàí ìåäèöèíñêèé ïóíêò,
îáîðóäîâàííûé âñåì íåîáõîäèìûì äëÿ
îêàçàíèÿ íåîòëîæíîé ïîìîùè.

Îðãàíèçàöèîííûìè ïðèíöèïàìè
îêàçàíèÿ íåîòëîæíîé ïîìîùè â 9 ËÄÖ
ÿâëÿþòñÿ:

– âûäåëåíèå âðà÷à, îòâåòñòâåííîãî çà
îêàçàíèå íåîòëîæíîé ïîìîùè, ÿâëÿþùå-
ãîñÿ êîîðäèíàòîðîì è îðãàíèçàòîðîì ïðè
âîçíèêíîâåíèè íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèé;

– ïðèáëèæåíèå îêàçàíèÿ íåîòëîæ-
íîé ïîìîùè ê ìåñòó åå âîçíèêíîâåíèÿ
ïóòåì ïðèáûòèÿ âðà÷åáíî-ñåñòðèíñêèõ
áðèãàä ñ ýâàêóàöèåé áîëüíîãî â êàáèíåò
íåîòëîæíîé ïîìîùè;

– ïðèâëå÷åíèå äëÿ îêàçàíèÿ íåîòëîæ-
íîé ïîìîùè íàèáîëåå ïîäãîòîâëåííûõ
ñïåöèàëèñòîâ, íà÷àëüíèêîâ è çàâåäóþùèõ
îòäåëåíèÿìè, àíåñòåçèîëîãîâ è äð.;

– àêòèâíîå ïðèâëå÷åíèå êîíñèëèóìîâ
âðà÷åé ñ öåëüþ ýôôåêòèâíîé è áûñòðîé
ëèêâèäàöèè êðèòè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé;

– ïðè íåîáõîäèìîñòè äàëüíåéøåé
òðàíñïîðòèðîâêè òÿæåëûõ áîëüíûõ â ñòà-
öèîíàð âûçîâ ñïåöèàëèçèðîâàííîé
áðèãàäû ÑÌÏ ãîðîäà «íà ñåáÿ»;

– ïðîâåäåíèå ïîñòîÿííûõ òðåíèðî-
âîê ñ îòðàáîòêîé ïðàêòè÷åñêèõ âîïðî-
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ñîâ, àëãîðèòìîâ äåéñòâèé âðà÷åáíûõ
áðèãàä äî àâòîìàòèçìà ïðè êóïèðîâàíèè
íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèé ÷àñòî âñòðå÷àþ-
ùèõñÿ çàáîëåâàíèé.

Ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ ýòèõ ïðèí-
öèïîâ äîñòèãàåòñÿ âûäåëåíèåì äåæóðíî-
ãî âðà÷à â òåðàïåâòè÷åñêèõ îòäåëåíèÿõ
ñ óêëàäêîé äëÿ îêàçàíèÿ ÍÌÏ, ïîñòîÿí-
íîé ãîòîâíîñòüþ ê îêàçàíèþ ÍÌÏ â
êàáèíåòàõ è îòäåëåíèÿõ õèðóðãè÷åñêîãî
ïðîôèëÿ ïî ñïåöèàëüíîñòÿì, ïðîâåäå-
íèåì ðåãóëÿðíûõ òðåíàæåé ñ âûçîâîì
áðèãàäû ÎÍÌÏ è ÏÍÄ «íà ñåáÿ» è õðîíî-
ìåòðàæåì ââîäíûõ.

Îêàçàíèå ÍÌÏ çà ïðåäåëàìè
öåíòðà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì êðó-
ãëîñóòî÷íîãî äåæóðñòâà âðà÷åáíî-
ñåñòðèíñêèõ áðèãàä (ÂÑÁ) îòäåëå-
íèÿ, êàæäàÿ èç êîòîðûõ ñîñòîèò
èç âðà÷à, ìåäèöèíñêîé ñåñòðû è âî-
äèòåëÿ ñàíèòàðíîãî àâòîìîáèëÿ.
Íà îñíàùåíèè áðèãàä èìåþòñÿ
ñïåöèàëüíûå ïåðåíîñíûå ÿùèêè-
óêëàäêè ñ íåîáõîäèìûì íàáîðîì
ìåäèêàìåíòîâ è èíñòðóìåíòàðèÿ, à
òàêæå ïîðòàòèâíûå êàðäèîãðàôû,
äåôèáðèëëÿòîðû, àïïàðàòû äëÿ äà÷è
êèñëîðîäà è çàêèñè àçîòà, ñðåäñòâà
èììîáèëèçàöèè è ïåðåâÿçêè.

Ïðèåì íåîòëîæíûõ âûçîâîâ
îò áîëüíûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ äå-
æóðíûì äèñïåò÷åðîì êðóãëî-
ñóòî÷íî ïî òåëåôîíó. Ïîñëå ïî-
ëó÷åíèÿ âûçîâà ÂÑÁ (åå ðàáîòîé
ðóêîâîäèò îòâåòñòâåííûé äåæóð-
íûé âðà÷ ïî öåíòðó) íåìåäëåííî
âûåçæàåò ê áîëüíîìó è îêàçûâàåò
ÍÌÏ, ïî âîçìîæíîñòè, â ïîëíîì
îáúåìå. Â ñëîæíûõ ñëó÷àÿõ âðà÷
ÂÑÁ âûçûâàåò íà ñåáÿ ñïåöèàëè-
çèðîâàííóþ áðèãàäó ãîðîäñêîé
ñêîðîé ïîìîùè (êàðäèîëîãè÷åñ-
êóþ, íåâðîëîãè÷åñêóþ èëè ïñèõè-
àòðè÷åñêóþ).

Â ñëó÷àå ïîñòóïëåíèÿ ýêñò-
ðåííîãî âûçîâà â ìîìåíò íàõîæ-
äåíèÿ ÂÑÁ íà âûçîâå, äèñïåò÷åð
ïåðåäàåò èíôîðìàöèþ íà ãîðîä-
ñêóþ ñëóæáó ñêîðîé ïîìîùè è
êîíòðîëèðóåò ïðèáûòèå áðèãàäû
ÑÌÏ ê ïàöèåíòó.

Åñëè íåîòëîæíàÿ ñèòóàöèÿ ó
áîëüíîãî âîçíèêàåò ïðè ïîñåùå-
íèè åãî âðà÷îì îòäåëåíèÿ ïîìî-

ùè íà äîìó, òî ïîñëåäíèé, îêàçûâàÿ ÍÌÏ,
ïðèíèìàåò ìåðû ïî âûçîâó «íà ñåáÿ»
ÂÑÁ öåíòðà èëè áðèãàäû ãîðîäñêîé ñêî-
ðîé ïîìîùè. Ïîñëåäíèå ïîñëå âûâåäå-
íèÿ áîëüíîãî èç êðèòè÷åñêîãî ñîñòîÿ-
íèÿ, êàê ïðàâèëî, îñóùåñòâëÿþò ýêñòðåí-
íóþ ãîñïèòàëèçàöèþ èëè îñòàâëÿþò
áîëüíîãî íà äîìó ïîä íàáëþäåíèåì âðà-
÷åé îòäåëåíèÿ ïîìîùè íà äîìó.

Ìåðîïðèÿòèÿ ÍÌÏ íåïîñðåäñòâåí-
íî â öåíòðå íà÷èíàþò ïðîâîäèòüñÿ â òîì
îòäåëåíèè (êàáèíåòå), ãäå ðàçâèëîñü íå-
îòëîæíîå ñîñòîÿíèå (ñì. ðèñóíîê).
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Äëÿ ïðîäîëæåíèÿ íåîòëîæíûõ ìå-
ðîïðèÿòèé â ïîëíîì îáúåìå áîëüíîé äî-
ñòàâëÿåòñÿ â êàáèíåò íåîòëîæíîé ïîìî-
ùè, ãäå îòâåòñòâåííûé äåæóðíûé âðà÷
ðóêîâîäèò îêàçàíèåì ÍÌÏ, ïðèâëåêàÿ
âðà÷åé ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ëå÷åáíî-
äèàãíîñòè÷åñêèõ îòäåëåíèé. Äèàãíîñòè-
÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ (ëàáîðàòîðíûå, ýõî-
êàðäèîãðàôèÿ, óëüòðàçâóêîâûå è äð.), êàê
ïðàâèëî, ïðîâîäÿòñÿ â ýòîì æå êàáèíåòå.

Ïîñëå îêàçàíèÿ ÍÌÏ îòâåòñòâåííûì
äåæóðíûì âðà÷îì îïðåäåëÿþòñÿ ïîêàçà-
íèÿ äëÿ ñðî÷íîé ãîñïèòàëèçàöèè èëè
âîçìîæíîñòü äàëüíåéøåãî àìáóëàòîðíîãî
ëå÷åíèÿ áîëüíîãî. Äî ìîìåíòà ýâàêóàöèè
ïàöèåíò íàõîäèòñÿ â êàáèíåòå íåîòëîæ-
íîé ïîìîùè èëè â ãîñïèòàëüíîì îòäå-
ëåíèè ïîä ïîñòîÿííûì âðà÷åáíûì íà-
áëþäåíèåì. Â ñëîæíûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ
ñëó÷àÿõ ñîçûâàåòñÿ êîíñèëèóì.

Â òàáë. 1 ïðåäñòàâëåí àíàëèç ðàáîòû
ÎÍÌÏ è ÏÍÄ çà 2014–2015 ãã. Ó÷èòû-
âàëèñü òàêèå ïîêàçàòåëè, êàê êîëè÷åñòâî
âûåçäîâ, îêàçàíèå ïîìîùè â êàáèíåòå
íåîòëîæíîé ïîìîùè, âûïîëíåíèå ëàáî-
ðàòîðíûõ èññëåäîâàíèé íà äîìó, òðàíñ-
ïîðòèðîâêà áîëüíûõ, â îñíîâíîì èíâà-

ëèäîâ âîéíû, ïîäëåæàùèõ ïëàíîâîé ãîñ-
ïèòàëèçàöèè.

Âñåãî çà 2015 ã. êîëè÷åñòâî âûåçäîâ
âðà÷åáíûõ áðèãàä ñîñòàâèëî áîëåå 7 òûñ.,
â ñðåäíåì çà ñóòêè ïðèìåðíî 20–25. Íàè-
áîëüøåå êîëè÷åñòâî âûåçäîâ ïðîèçâîäè-
ëîñü ê îôèöåðàì çàïàñà è â îòñòàâêå –
67%, ê ÷ëåíàì ñåìåé – 24% è ê âîåííî-
ñëóæàùèì – 12% Ïîìîùü â êàáèíåòå
ÍÌÏ áûëà îêàçàíà áîëåå 3800 áîëüíûì,
÷òî ñîñòàâèëî 54% îò îáùåãî êîëè÷åñòâà
îáñëóæåííûõ ïàöèåíòîâ. Â ñðåäíåì íà
äîìó âûïîëíÿåòñÿ îò 500 äî 600 ëàáîðà-
òîðíûõ èññëåäîâàíèé çà ãîä, áîëåå 120
âûåçäîâ áðèãàä ÍÌÏ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ðàçëè÷íûõ ìåðîïðèÿòèé ïî ïðåäâàðè-
òåëüíûì çàÿâêàì (ïàðàäû, òîðæåñòâåííûå
ìåðîïðèÿòèÿ, ñòðåëüáû è ò. ï.).

Ó÷èòûâàÿ âîçðàñòàþùåå êîëè÷åñòâî
ìåðîïðèÿòèé â Ìîñêîâñêîì ðåãèîíå, òðå-
áóþùèõ ìåäèöèíñêîãî îáåñïå÷åíèÿ
(ñòðåëüáû, ñîðåâíîâàíèÿ, ñîâåùàíèÿ, êóëü-
òóðíî-ìàññîâûå ñîáûòèÿ è äð.), âîçíè-
êàåò íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ íà áàçå
îäíîé èç öåíòðàëüíûõ ÂÌÎ îòäåëüíîé
ñòðóêòóðû â ñîñòàâå âðà÷åáíî-ñåñòðèí-
ñêèõ, ôåëüäøåðñêèõ áðèãàä äëÿ ðåøåíèÿ

Òàáëèöà 1

Ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå î ðàáîòå îòäåëåíèÿ íåîòëîæíîé
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ïîìîùè íà äîìó â 2014–2015 ãã.

2



«Âîåííî-ìåäèöèíñêèé æóðíàë», 6’201718

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÃÎ
ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÂÎÎÐÓÆÅÍÍÛÕ ÑÈË

òàêèõ çàäà÷. Ýòî ïîçâîëèò áîëåå êà÷å-
ñòâåííî îñóùåñòâëÿòü ìåäèöèíñêîå îáåñ-
ïå÷åíèå ìåðîïðèÿòèé è ñîñðåäîòî÷èòü
ïåðñîíàë ÎÍÌÏ è ÏÍÄ íà ðåøåíèå
ïðîôèëüíûõ çàäà÷.

Íåìàëîâàæíîå çíà÷åíèå è èíòåðåñ ñ
òî÷êè çðåíèÿ ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ
áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ïðåäñòàâëÿåò
ïëàíèðîâàíèå è ïðîãíîçèðîâàíèå çàòðàò
êàê â öåëîì ïî ó÷ðåæäåíèþ, òàê è ïî
ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèì îòäåëåíèÿì,
îñíîâàííîå íà ðàñ÷åòå ñåáåñòîèìîñòè
óñëóã.

Â ÷àñòíîñòè, ÷òî êàñàåòñÿ ðàáîòû
ÎÏÍÄ è ÏÍÄ, â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïðåä-
ñòàâëåíà êàëüêóëÿöèÿ ñåáåñòîèìîñòè
ìåäèöèíñêîé óñëóãè «Âûçîâ âðà÷åáíî-
ñåñòðèíñêîé áðèãàäû îòäåëåíèÿ íå-
îòëîæíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ïî-
ìîùè íà äîìó». Ðàñ÷åò ïðîèçâåäåí
â àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìå ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà.

Îñíîâîé äëÿ ðàñ÷åòà ñåáåñòîèìîñ-
òè ìåäèöèíñêîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ òðóäî-

çàòðàòû íà ìåäèöèíñêóþ óñëóãó, êîòî-
ðûå îïðåäåëåíû íà îñíîâàíèè ïðî-
âåäåííûõ õðîíîìåòðàæíûõ çàìåðîâ
è óòâåðæäåíû ïðèêàçîì íà÷àëüíèêà
öåíòðà. Èçìåðÿåòñÿ ýòîò ïîêàçàòåëü â
óñëîâíûõ åäèíèöàõ òðóäîåìêîñòè (ÓÅÒ).
Îäíà ÓÅÒ ñîñòàâëÿåò 10 ìèí ðàáî÷åãî
âðåìåíè.

Ñåáåñòîèìîñòü óñëóãè ñîñòàâèëà
2628,95 ðóá., â ò. ÷. ïðÿìûå ðàñõîäû –
1691,87 ðóá. (64,36%), êîñâåííûå (íàêëàä-
íûå) ðàñõîäû – 414,31 ðóá. (15,76%).
Â òàáë. 2, 3 ïðåäñòàâëåíû ñòðóêòóðà ñåáå-
ñòîèìîñòè è ñòðóêòóðà ïðî÷èõ ðàñõîäîâ,
âõîäÿùèõ â ñåáåñòîèìîñòü óñëóãè.

Èç àíàëèçà âèäíî, ÷òî îñíîâíóþ ÷àñòü
ðàñõîäîâ (áîëåå 50%) ñîñòàâëÿåò çàð-
ïëàòà îñíîâíîãî ïåðñîíàëà. Çàòðàòû
íà ìåäèêàìåíòû, ðàñõîäíûå ìàòåðèàëû,
àìîðòèçàöèþ ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâà-
íèÿ ñîñòàâëÿþò 8,6%.

Ñòðóêòóðà ïðî÷èõ ðàñõîäîâ äåòà-
ëèçèðîâàíà ïî êàæäîé ñòàòüå çàòðàò
[òàáë. 3].

Òàáëèöà 2

Ñòðóêòóðà ñåáåñòîèìîñòè ìåäèöèíñêîé óñëóãè
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Ðàñ÷åòû ïðîâåäåíû ñ ó÷åòîì ïëîùà-
äè ÎÍÌÏ è ÏÍÄ, êîëè÷åñòâà çàíèìàå-
ìûõ ñòàâîê è äðóãèõ ïîêàçàòåëåé. Ïðî-
÷èå ðàñõîäû ñîñòàâèëè 15% îò ñåáåñòîè-
ìîñòè óñëóãè. Áîëüøàÿ ÷àñòü èç íèõ ïðè-
õîäèòñÿ íà ðàáîòû ïî ñîäåðæàíèþ èìó-
ùåñòâà (39%) è êîììóíàëüíûå óñëóãè
(31,6%)

Ñ ó÷åòîì îáùåãî êîëè÷åñòâà âûçî-
âîâ ïî íåîòëîæíîé ïîìîùè è êàëüêó-
ëÿöèè óñëóãè, ïðåäñòàâëåííîé â òàáëè-
öàõ, ìîæíî îïðåäåëèòü çàòðàòû, ïîäëå-
æàùèå âîçìåùåíèþ ïî îòäåëåíèþ íå-
îòëîæíîé ïîìîùè è ïîìîùè íà äîìó
çà 2015 ã.:

ÊÎÑÃÓ 211 «Çàðàáîòíàÿ ïëàòà» –
10803,04 òûñ. ðóá.;

ÊÎÑÃÓ 213 «Íà÷èñëåíèÿ íà âûïëà-
òû ïî îïëàòå òðóäà» – 3262,52 òûñ. ðóá.;

ÊÎÑÃÓ 212 «Ïðî÷èå âûïëàòû» –
3,32 òûñ. ðóá.;

ÊÎÑÃÓ 221 «Óñëóãè ñâÿçè» –
32,39 òûñ. ðóá.;

ÊÎÑÃÓ 223 «Êîììóíàëüíûå óñëóãè»
– 932,10 òûñ. ðóá.;

ÊÎÑÃÓ 225 «Ðàáîòû, óñëóãè ïî ñî-
äåðæàíèþ èìóùåñòâà» – 1145,88 òûñ. ðóá.;

ÊÎÑÃÓ 226 «Ïðî÷èå óñëóãè» –
698,36 òûñ. ðóá.;

ÊÎÑÃÓ 290 «Ïðî÷èå ðàñõîäû» –
9,97 òûñ. ðóá.;

ÊÎÑÃÓ 340 «Óâåëè÷åíèå ñòîèìîñòè
ìàòåðèàëüíûõ çàïàñîâ» – 1559,59 òûñ. ðóá.

Àìîðòèçàöèÿ ìåäèöèíñêîãî îáîðó-
äîâàíèÿ – 36,77 òûñ. ðóá.

Àìîðòèçàöèÿ íåìåäèöèíñêîãî îáî-
ðóäîâàíèÿ – 107,99 òûñ. ðóá.

Âñåãî îáúåì çàòðàò, ïîäëåæàùèõ âîç-
ìåùåíèþ çà 2015 ã. ïî îòäåëåíèþ, –
18591,93 òûñ. ðóá.

Íà îñíîâàíèè ýêîíîìè÷åñêîãî àíà-
ëèçà ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî äëÿ ýô-
ôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ çàòðàòàìè íåîá-
õîäèìî èìåòü ïðàâèëüíûé è îáîñíîâàí-
íûé ðàñ÷åò ñåáåñòîèìîñòè îêàçûâàåìûõ
ìåäèöèíñêèõ óñëóã è ïðîâîäèòü êàëüêó-
ëÿöèþ ìåäèöèíñêèõ óñëóã êàê âàæíåé-
øóþ ÷àñòü ôèíàíñîâîãî ïðîöåññà, ïîçâî-
ëÿþùóþ îïðåäåëÿòü çàòðàòû ïî ðàçëè÷-
íûì ñòàòüÿì íà îïðåäåëåííóþ ìåäèöèí-
ñêóþ óñëóãó, äîëþ ïðÿìûõ è êîñâåííûõ
(íàêëàäíûõ) ðàñõîäîâ â óñëóãå, îáúåì
ðàñõîäîâ, ïîäëåæàùèé âîçìåùåíèþ ïî
îïðåäåëåííîìó ïîäðàçäåëåíèþ è ïî ó÷-
ðåæäåíèþ â öåëîì, à òàêæå ïðîâîäèòü
àíàëèç èìåþùèõñÿ ðàñõîäîâ è ïëàíèðî-
âàòü èõ âåëè÷èíó íà ïåðñïåêòèâó.

Òàêèì îáðàçîì, ïîäâîäÿ èòîã èçëî-
æåííîìó ìàòåðèàëó, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî
óðîâåíü îêàçàíèÿ ÍÌÏ â âîåííî-ìåäè-
öèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ, â ò. ÷. â çâåíå îêà-
çàíèÿ ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé
ïîìîùè, äîñòàòî÷íî âûñîê, ïîñòîÿííî
ðàçâèâàåòñÿ è ñîâåðøåíñòâóåòñÿ. Îðãàíè-
çàöèîííî-òàêòè÷åñêèå ïðèíöèïû, èñ-
ïîëüçóþùèåñÿ â ïðîöåññå ðàáîòû, ïîçâî-
ëÿþò çíà÷èòåëüíî îïòèìèçèðîâàòü ïðî-
öåññ îêàçàíèÿ ýêñòðåííîé è íåîòëîæíîé
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Òàêæå â óñëîâèÿõ
íåïðîñòîé ýêîíîìè÷åñêîé îáñòàíîâêè â
ñòðàíå íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü òùàòåëü-
íûé àíàëèç ôèíàíñîâûõ çàòðàò ïðè ïëà-
íèðîâàíèè ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ëå÷åá-
íî-äèàãíîñòè÷åñêîãî îòäåëåíèÿ.

Òàáëèöà 3

Ñòðóêòóðà ïðî÷èõ ðàñõîäîâ â óñëóãå
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3-é Öåíòðàëüíûé âîåííûé êëèíè÷åñêèé ãîñïèòàëü èì. À.À.Âèøíåâñêîãî, ã. Êðàñíîãîðñê, Ìîñ-
êîâñêàÿ îáëàñòü

Êîíòðîëü êà÷åñòâà è áåçîïàñíîñòè ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ïðèîðèòåòîâ
â ðàáîòå ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé. Ïîêàçàíî, ÷òî ðåøåíèå ýòèõ çàäà÷ âîçìîæíî òîëüêî íà îñíîâå
âíåäðåíèÿ ïðîöåññíîãî ïîäõîäà â óïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíèçàöèè. Âàæíåéøàÿ çàäà÷à –
îñâîåíèå òåõíîëîãèè ðàçðàáîòêè ñòàíäàðòíûõ îïåðàöèîííûõ ïðîöåäóð (ÑÎÏîâ). Â ñòàòüå
ïðåäñòàâëåíû ìåòîäè÷åñêèå ïîäõîäû ê ðàçðàáîòêå ÑÎÏîâ êàê îñíîâû ñòàíäàðòèçàöèè ïðîöåññîâ
ìíîãîïðîôèëüíîãî ñòàöèîíàðà, ïîçâîëÿþùåé îáåñïå÷èâàòü ñîáëþäåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ òðåáîâàíèé
ê êîíòðîëþ êà÷åñòâà è áåçîïàñíîñòè ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè. Èçëîæåíû àëãîðèòì ðàáîòû
ïî èõ ðàçðàáîòêå, ïðèíÿòàÿ ñèìâîëèêà, ñòðóêòóðíûå ýëåìåíòû ÑÎÏà è èõ ñîäåðæàíèå. Îñâîåíèå
òåõíîëîãèè ðàçðàáîòêè ÑÎÏîâ, èõ âíåäðåíèå â ïðàêòèêó ðàáîòû ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè îáåñïå÷àò
ïîñòîÿííîå ïîâûøåíèå êà÷åñòâà è ýôôåêòèâíîñòè åå äåÿòåëüíîñòè.
Ê ë þ ÷ å â û å  ñ ë î â à:  ìåäèöèíñêàÿ îðãàíèçàöèÿ, êà÷åñòâî è áåçîïàñíîñòü ìåäèöèíñêîé
äåÿòåëüíîñòè, ñòàíäàðòíàÿ îïåðàöèîííàÿ ïðîöåäóðà, áëîê-ñõåìà, àëãîðèòì.

Esipov A.V.,  Breskina T.N.,  Gabuniya N.Yu.,  Stolyarova A.N.,  Kazakova T.V. – Methodological approaches
to development of standard surgical procedures in the practice of a multidisciplinary hospital. Control
of the quality and safety of medical activities is one of the priorities in the work of medical organizations.
It is shown that the solution of these problems is possible only on the basis of the implementation of the


