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Рассмотрены вопросы внедрения и необходимости применения автоматизированной системы мониторинга, 
позволяющей в реальном времени не только контролировать сам процесс, но и разрабатывать инновационные 
процессы производства. Мониторинг представляет собой внутреннюю процедуру, основанную на индикаторах 
и результатах, целью которой является выявление факторов, нарушающих функционирование системы. Одно-
временно с данным положением мониторинг является инструментом сбора информации и отчетности. Системы 
мониторинга, в зависимости от поставленных перед ними задач, условно можно разделить на использующие 
пассивный и активный методы сбора информации. Автоматизация системы мониторинга в космической про-
мышленности позволит повысить качество работы спутников, обеспечивая тем самым высокий уровень эффек-
тивности обработки информации, который позволит адекватно, с увеличенной степенью оперативности оценить 
и проанализировать реально происходящую ситуацию в конкретный момент времени. Все вышеперечисленное 
позволит в итоге принять взвешенное и целенаправленное управленческое решение.

Ключевые слова: система мониторинга, автоматизация процессов, космическая связь, спутниковая связь, каче-
ство, активный мониторинг, пассивный мониторинг
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Введение
Современное общество связано с эрой изуче-

ния и исследования космоса. Ракетно-космиче-
ская техника обеспечивает современные навига-
ционную и экологическую системы наукоемкой 
продукцией, а также осуществляет постоянный 
мониторинг. Современные спутники в наше вре-
мя позволяют вести космическую связь, обес-
печивая военно-оборонный комплекс страны 
и решая задачи социально-экономического на-
правления в вопросах телекоммуникаций. 

Качество технологических процессов в разви-
тии космической связи постоянно совершенству-
ется, одновременно предоставляя возможность 
развиваться многим отечественным научным 
и производственным отраслям, обеспечивая 
их конкурентоспособность на международном 
уровне.

Назначение системы 
С точки зрения методологии, мониторинг рас-

сматривается как процедура по исследованию 
стабильности качества, целью которой является 
выявление факторов, нарушающих функциони-
рование системы. Мониторинг – это внутренняя 
процедура, основанная на индикаторах и резуль-
татах, также она используется как инструмент 
сбора информации и отчетности.

Система мониторинга с WEB-интерфейсом 
применяется для круглосуточного автоматизи-
рованного наблюдения за распространением 
радиоканалов и телеканалов в сети эфирного 
телерадиовещания, включающая так же возмож-
ность организации контроля сетей кабельно-
го вещания. Эта система позволяет обеспечить 
контроль автоматизации процессов не только 
для мониторинга средств массовой информации 
и массовых коммуникаций, но и для проведения 
контрольно-надзорной деятельности территори-
альных органов.

Основными задачами системы мониторинга 
являются:

– обеспечение круглосуточного непрерывно-
го мониторинга эфирного телевещания и радио-
вещания;

– обеспечение проведения контрольно-над-
зорной деятельности территориальными органа-
ми (путем предоставления записей программ);

– сбор, получение и хранение аудио- и видео-
информации контролируемых программ, обеспе-
чивающих процесс мониторинга средств массо-
вой информации и массовых коммуникаций;

– предоставление аналитических данных 
о состоянии телерадиовещания обязательных 

общедоступных телеканалов и радиоканалов в 
субъектах РФ (по количеству и продолжитель-
ности перерывов вещания, сгруппированных по 
месту, времени и оператору вещания).

Любой сервер способен принимать телеви-
зионные и радиоканалы в любых форматах и 
стандартах. Он также способен собирать SNMP- 
данные с других устройств и предоставлять эту 
информацию пользователям системы в виде 
графиков или в табличном виде. Это позволяет 
контролировать работоспособность другого обо-
рудования и получать любую другую информа-
цию от устройств, анализ уровней принимаемых 
сигналов и т.д.

Сервер на удаленных точках мониторинга 
может иметь несколько программных модулей 
с разным набором инструментов. Модуль отве-
чает за инструментальный контроль параметров 
ТВ и радиовещания и позволяет проследить всю 
процедуру передачи сигнала от студии до другой 
удаленной точки. Он работает с любыми вход-
ными интерфейсами и типами сигналов, а также 
интегрируется с внешним приемным и измери-
тельным оборудованием для получения допол-
нительных характеристик. Такая система пре-
доставляет оператору и диспетчерским службам 
возможность просмотра информации о текущем 
состоянии процессов (технологических и произ-
водственных) во всех подразделениях в режиме 
реального времени.

Основными функциями такой системы можно 
назвать:

– визуализацию состояния работы оборудо-
вания;

– представление и расчет основных показа-
телей производства;

– просмотр истории работы оборудования, а 
также основных показателей производства.

Интерфейс пользователя системы состоит из 
достаточно большого числа гистограмм, диа-
грамм, схем, таблиц, графиков, представляющих 
текущее состояние процесса и его ключевые по-
казатели. 

Автоматизированная система мониторинга 
принимает на себя большой объем аналитиче-
ской работы, отображая процесс или работу обо-
рудования, тем самым повышая наглядность и 
прозрачность любой ситуации, что увеличивает 
эффективность и оперативность в принятии ре-
шения. Передача и хранение данных осуществ-
ляется с помощью интеграционной платфор-
мы обмена данными. В такую систему обычно 
включен полноценный статистический контроль 
процессов, в том числе Statistical Process Control 
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(SPC), который предназначен для оценки ста-
бильности процесса и ключевых показателей. 

Описание сущностей и конфигурирование 
системы осуществляется в подсистеме норма-
тивно-справочного сопровождения. За долгий 
опыт эксплуатации в системе был сформирован 
базовый состав ключевых показателей произ-
водства, форм их представления и визуализации, 
который позволяет максимально просто предста-
вить вопросы производственной деятельности – 
загрузку оборудования и его текущее состояние, 
график производства, простои, производитель-
ность, затраты и т.д. Использование web-техно-
логий дает доступ к страницам мониторинга из 
любой точки мира при помощи устройства, кото-
рое имеет в составе web-браузер.

Виды мониторинга
Все системы мониторинга условно можно 

разделить на системы, использующие пассив-
ный и активный мониторинг. Активный мони-
торинг определяется как мониторинг ключевых 
показателей или процесса, использующий авто-
матизированные регулярные проверки для от-
слеживания текущего статуса объекта монито-
ринга. Пассивный мониторинг – это мониторинг 
ключевых показателей или процесса, основыва-
ющийся на предупреждениях и уведомлениях о 
текущем состоянии объекта мониторинга в ре-
жиме реального времени.

Процессы активного и пассивного сбора не-
обходимой информации между собой очень 
похожи, однако между ними есть разница. Ак-
тивный контроль в ходе работы подразумевает 
опрос ключевых показателей с целью выяснения 
их статуса. Любое отклонение вызывает преду-
преждение, которое сразу перенаправляется на 
другое устройство и диспетчерам или операто-
рам для принятия последующих действий. Пас-
сивный контроль также дает возможность со-
брать информацию и обнаружить отклонения, но 
без принятия дальнейших конкретных действий.

Система может выдавать команды, в соответ-
ствии с которыми оператор принимает решения. 
Рассмотрим некоторые из них более подробно.

1. Информационное событие – это такой тип 
события, который не подразумевает предприни-
мать никаких действий. В пример можно при-
вести такое действие как «Вход пользователя в 
систему».

2. Предупреждение – тип события, который 
появляется в том случае, когда значения устрой-
ства приближаются к пороговым. Это событие 

подразумевает проверку системы более детально 
и принятия соответствующий решений.

3. Отклонение – такой тип события, который 
оповещает о том, что устройство работает некор-
ректно, то есть за пределами нормы. При актив-
ном мониторинге система автоматически пере-
ключается на резервное устройство, в то время 
как оператор принимает решения относительно 
основного.

Заключение
Автоматизированная система мониторинга 

позволяет повысить качество работы спутников, 
обеспечивая высокий уровень эффективности, 
который позволяет адекватно, с увеличенной 
степенью оперативности оценить и проанализи-
ровать реально происходящую ситуацию в кон-
кретный момент времени. Это позволяет принять 
взвешенное и целенаправленное управленческое 
решение. Система мониторинга необходима для 
качественной работы оборудования, переда-
чи сигнала, она помогает определить загрузки 
оборудования, планирование производственных 
мощностей, а также материальных потребно-
стей, позволяет определить потребности в обо-
рудовании и рабочей силе.
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Рассматривается комплексный подход в управлении закупками с целью создания будущего регламента закупочной 
деятельности для производственных предприятий. Предложены механизмы для совершенствования функциони-
рования отдела закупок и подразделений-инициаторов. Изучены варианты ведения закупочной деятельности и 
нормативно-правовые документы, ведение контроля закупок на промышленных предприятиях, с целью повыше-
ния качества жизнедеятельности административно-хозяйственного направления в организации и повышение кон-
курентоспособности. Это необходимо учитывать, так как от качества внутренней деятельности зависит качество 
удовлетворения будущих потребителей. В целях рационального распределения финансовых ресурсов проанализи-
рован процесс планирования потребностей во всей организации, разумный подход в распределении финансов для 
удовлетворения нужд конечного пользователя. Чтобы производство продукции было поточным, без каких-либо 
задержек и остановок, в статье предложено ведение статистики расхода складских запасов, что позволит с большей 
точностью определить, какой именно товар, в каком количестве и в какие сроки потребуется предприятию.

Ключевые слова: качество государственных закупок, закупочная деятельность, управление, планирование, эф-
фективность


