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Рассматривается комплексный подход в управлении закупками с целью создания будущего регламента закупочной 
деятельности для производственных предприятий. Предложены механизмы для совершенствования функциони-
рования отдела закупок и подразделений-инициаторов. Изучены варианты ведения закупочной деятельности и 
нормативно-правовые документы, ведение контроля закупок на промышленных предприятиях, с целью повыше-
ния качества жизнедеятельности административно-хозяйственного направления в организации и повышение кон-
курентоспособности. Это необходимо учитывать, так как от качества внутренней деятельности зависит качество 
удовлетворения будущих потребителей. В целях рационального распределения финансовых ресурсов проанализи-
рован процесс планирования потребностей во всей организации, разумный подход в распределении финансов для 
удовлетворения нужд конечного пользователя. Чтобы производство продукции было поточным, без каких-либо 
задержек и остановок, в статье предложено ведение статистики расхода складских запасов, что позволит с большей 
точностью определить, какой именно товар, в каком количестве и в какие сроки потребуется предприятию.

Ключевые слова: качество государственных закупок, закупочная деятельность, управление, планирование, эф-
фективность
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Введение
Закупки организации тесно связаны с рабо-

той каждого подразделения промышленного 
предприятия. Следовательно, от изучения алго-
ритмов и функций всей организации, включая 
слаженность работы коллектива, будет зависеть 
и положительный результат. Эффективность 
управления в современном мире зависит от 
своевременного, максимально корректного по 
содержанию и структуре движения потоков ин-
формации с использованием автоматизирован-
ных систем управления. Актуальность данной 
тематики с каждым днем растет, так как вопрос 
эффективного ведения государственных закупок 
является одним из ключевых задач целевого ис-
пользования средств, определяя прозрачность 
процедур, конкурентоспособность, учитывая 
антикоррупционные меры и желание заказчиков 
уменьшить вероятность ошибки.

Управление закупками – возможности и 
проблемы
Управление закупками – это сложный сквоз-

ной бизнес-процесс, который начинается со сбо-
ра и изучения потребностей, а заканчивается ана-
лизом процесса проведенной закупки. Для того, 
чтобы минимизировать траты, недопонимание и 
прочие сложности в осуществлении закупок, эф-
фективно было бы разработать регламент заку-
почной деятельности под конкретную организа-
цию. Учитывая разнообразие структур, стратегий 
управления, планирования и движения финансо-
вых ресурсов промышленных предприятий, не-
обходимо разработать регламент закупочной дея-
тельности для конкретной организации, так как в 
законе не прописан стандартный регламент. 

Как и в любой другой области, регламент яв-
ляется базовым документом, требования кото-
рого обязательны для применения и исполнения 
сотрудниками. С одной стороны, в Федеральном 
законе «О контрактной системе в сфере закупок 
товаров, работ, услуг для обеспечения государ-
ственных и муниципальных нужд» от 05.04.2013 
№ 44-ФЗ и Федеральном законе «О закупках то-
варов, работ, услуг отдельными видами юриди-
ческих лиц» от 18.07.2011 № 223-ФЗ [1-2] до-
статочно подробно указано, что делать и в какой 
последовательности, но, с другой стороны, мно-
гими организациями данная информация воспри-
нимается сумбурно, сложно упорядочить дейст-
вия, хотя кажется, что все элементарно. 

Как бы старательно не создавалась теория, ра-
бота на практике может обнаружить в ней расхож-
дения и недочеты. Регулярное повышение квали-

фикации, изучение практики контролирующих 
органов и работа над ошибками поможет сделать 
выводы для облегчения управления закупками в 
будущем. Здесь не может не играть одну из клю-
чевых ролей руководитель, являющийся генера-
тором идей, мотивирующий сотрудников в посто-
янном повышении качества функционирования 
отдела. Руководитель должен быть лидером для 
своих сотрудников, поддерживать их рабочий эн-
тузиазм, умело распределять нагрузку, не допу-
скать паники в коллективе и помогать совершен-
ствовать профессионализм [3]. 

Во-первых, стоит укрепить связи между со-
трудниками отдела закупок и потенциальными 
инициаторами закупок из других подразделений. 
Ввести совместное обучение на регулярной ос-
нове, проведение промежуточных аттестаций 
и тренинги командообразования для сплочения 
коллектива. Для разработки первичного регла-
мента необходимо выделить ряд вопросов, на 
основе которых и будет создаваться регламент. 
Этому может способствовать метод мозгового 
штурма, при котором сотрудники вправе выска-
зать свою точку зрения на видение будущего фор-
мата деятельности. На основе стимулирования 
творческой активности можно повысить интерес 
сотрудника к тематике и использовать максимум 
потенциала. Представленные данные наглядно 
демонстрируют моменты, где требуется оптими-
зация, и что стоит учитывать при разработке бу-
дущего регламента.

Во-вторых, в целях рационального распреде-
ления финансовых средств необходимо в каждой 
организации иметь четкое планирование финансо-
во-хозяйственной деятельности. Осуществление 
закупок может рассматриваться в двух контекстах: 

– контекст предотвращения неприятностей. 
Этот контекст является наиболее распростра-
ненным, так как многие сотрудники начинают 
подавать заявки на покупку чего-либо для отде-
ла только тогда, когда ситуация будет иметь кри-
тический характер. Количество будет на исходе, 
или неподходящее качество и доставка товара с 
опозданием. Все это значительно усложняет про-
цесс проведения закупки, так как приходится в 
спешке согласовывать процедуру, готовить до-
кументацию, что приводит к невнимательному 
изучению требуемого товара, поверхностному 
анализу рынка, условий документации и проекта 
договора;

– контекст потенциального вклада. В данном 
контексте нет места спешке, все тщательно пла-
нируется, исходя из целей организации, выбира-
ется способ закупки, сравниваются цены, вни-
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мательно изучается каждый документ и ведется 
учет статистики, что позволяет не потратить до-
полнительных ресурсов и найти разумный под-
ход к каждому действию.

Но планирование [7] должно включать анализ, 
внимательный отбор потребностей, обоснование 
закупок и учитывать наличие запасов на складе 
во избежание лишних расходов, что невозможно 
осуществить без квалифицированных сотрудни-
ков. Предварительный сбор заявок от подразде-
лений, ведение статистики потребностей способ-
ствует формированию общей заявки. Разделив 
на крупные допустимые группы потребностей 
и осуществив конкурентные процедуры, можно 
ввести под контроль сроки поставки, вид това-
ра и качество, а также сэкономить финансовые 
ресурсы организации больше, чем при закупке 
товара многочисленными договорами у единст-
венного поставщика, которые формируются при 
первейшей же потребности. 

При использовании современных информа-
ционных технологий с участием искусственно-
го интеллекта повышается прозрачность заку-
пок, увеличивается скорость документооборота 
и согласования, облегчается контроль, который 
является обязательным действием при абсолют-
но любой деятельности успешной организации. 
В России уже существует ряд платформ, кото-
рые помогают развиваться компаниям, вводят 
программное обеспечение для организаций лю-
бого уровня с учетом систем информационной 
безопасности, собственной структуры управле-
ния и любых желаний заказчика. Программным 
обеспечением смогут пользоваться не только со-
трудники отдела закупок, но также инициаторы 
из других подразделений и руководители. Также 
немаловажный фактор – это перевод практиче-
ски всех закупок в электронную форму и возмож-
ность синхронизации внутреннего программного 
обеспечения с официальным сайтом государст-
венных закупок [6] и электронными площадками 
для проведения торгов, что существенно эконо-
мит время сотрудников.

Выводы
Объектом управления качеством закупочной 

деятельности являются все этапы жизненного 
цикла закупки. Контроль каждого этапа процес-
са позволит активизировать деятельность отде-
ла, повысить заинтересованность сотрудников и 
руководства. Комплексный подход в управлении 
закупками и восприятие деятельности как боль-
шого жизненного проекта, который затрагивает 
использование различных ресурсов, создающих 

благоприятную почву для совершенствования 
себя и своих подчиненных как профессиональной 
личности – это лучшее решение для успешного 
руководителя. А учет всех потребностей органи-
зации и воплощение их в реальность с минималь-
ными затратами, без ущерба качеству поставляе-
мого товара, оказываемых услуг и выполняемых 
работ с соблюдением всех нормативно-правовых 
документов – это настоящее искусство управле-
ния закупками.
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Введение
В наше время в промышленности и других 

хозяйственных отраслях используется множе-
ство пружинных приборов, которые служат для 
измерения давления. Наиболее распространен-
ные в наше время – это пружинные манометры, 
которые выпускают с одновитковой и многовит-
ковыми пружинами. Манометр – прибор для из-
мерений избыточного давления (давления выше 
атмосферного) паров, газов или жидкостей, за-
ключенных в замкнутом пространстве. Маноме-
тры применяются во всех случаях, когда необхо-
димо измерить, контролировать и регулировать 
давление. При помощи манометров измеряют 
давление в газовых линиях, нефтепроводах, во-
доводах, котельных установках, компрессорных 
и т.д. Их работа основана на использовании де-
формации чувствительного элемента, которая 
возникает под действием измеряемого давления. 
Показатели этой деформации передаются отсчет-
ному устройству измерительного прибора, граду-
ированному в единицах давления.

Факторы, влияющие на выход из строя 
манометра
В 1953 г. профессор токийского университе-

та К. Исикава обсуждал проблему качества на 
одном заводе и суммировал мнения инженеров 
в форме диаграммы причина-результат (следст-
вия). Данная диаграмма получила широкое рас-
пространение во многих японских организациях. 
Диаграмма Исикавы показывает отношение меж-
ду показателями качества и факторами, которые 
воздействуют на него. На рисунке 1 отображены 
факторы, влияющие на выход из строя манометра.

Из диаграммы можно сделать вывод, что че-
ловеческий фактор имеет самое большое влияние 
на конечный результат, так как непосредственно 
человек принимает участие в изготовлении ма-
нометра. Поэтому важно учесть возраст, опыт 
и квалификацию работника и предоставить ему 
нужную мотивацию. Также стоит выделить фак-
торы «оборудование» и «материал», поскольку 
без должного и качественного оборудования из-
готовленный манометр может даже не пройти 
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