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Одним из основных факторов, определяющих эффективность работы автомобильного 
транспорта, является его технический уровень, уровень безопасности, соответствие между-
народным и национальным требованиям к качеству [1]. Также на эффективность работы ав-
томобильного транспорта оказывает существенное влияние техническая эксплуатация авто-
транспортных средств, которая является важнейшей подсистемой автотранспортного ком-
плекса (АТК), обеспечивающей работоспособное техническое состояние автотранспортных 
средств (АТС) в эксплуатации в соответствии с установленными требованиями, в первую 
очередь по условиям транспортной и экологической безопасности.  

Функционирование систем обеспечения безопасности составляют две подсистемы, ос-
нованные на следующих независимых принципах, определённых в системах менеджмента 
риска на основе ISO в виде [2]: 
• - принцип "аудита"; 
• - принцип мониторинга и управления рисками и надёжностью систем. 

Из принципа "аудита" вытекает, что должна быть создана соответствующая норматив-
но-правовая база, включающая Федеральные законы и подзаконные акты, включающие и 
правовые и технические нормы оценивания уровня безопасности для всех видов транспорта. 

На основе принципа мониторинга и управления рисками и надёжностью систем долж-
ны быть разработаны инструменты для измерения значимости риска с помощью процедур, 
методик, руководств.  

Для управления безопасностью автомобильной техники необходима информация об 
изменении показателей свойств автомобиля в процессе эксплуатации в течение всего жиз-
ненного цикла. Эта информация необходима в сфере надзора за техническим состоянием и 
для оценки соответствия автомобильной техники требованиям технических регламентов. 
Информационное обеспечение процессов управления безопасностью автомобильной техники 
возможно только на основе создания межведомственной системы мониторинга безопасности 
АТК, технического уровня АТС, их надежности и других свойств автомобильной техники в 
условиях реальной эксплуатации. 

Создание такой системы основывается на соответствующей правовой базе, так как в 
соответствии с Федеральным законом "О техническом регулировании" Правительство Рос-
сийской Федерации организует постоянный учет и анализ всех случаев причинения вреда 
вследствие нарушения требований технических регламентов жизни или здоровью граждан, 
имуществу физических или юридических лиц, государственному или муниципальному иму-
ществу, окружающей среде с учетом тяжести этого вреда, а также организует информирова-
ние приобретателей, изготовителей, продавцов о ситуации в области соблюдения требований 
технических регламентов. Надзор за соблюдением технических регламентов должен осуще-
ствляться в сфере обращения. Таким образом, основным механизмом реализации данного 
положения закона должна стать межведомственная система мониторинга безопасности и 
технического уровня автотранспортных средств, предусмотренная ранее вышедшими прави-
тельственными документами, в т.ч. Концепцией развития автомобильной промышленности 
Российской Федерации. 

За рубежом уже более тридцати лет функционируют структуры, осуществляющие дея-
тельность в сфере мониторинга и оценки безопасности АТС. В их состав входят государст-
венные органы (например, в США – Национальная администрация по безопасности дорож-
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ного движения NHTSA и Агентство по охране окружающей среды EPA), профессиональные 
и общественные объединения в сфере автотранспорта (немецкий автомобильный клуб 
АDAC, немецкая Ассоциация потребителей, американская Ассоциация автомобильных ин-
женеров SAE), независимые некоммерческие организации (например, EuroNCAP), научно-
исследовательские организации (Институт автомобильных технологий Allianz-Zentrum fur 
Technik (AZT), Страховой институт дорожной безопасности Insurance Institute for Highway 
Safety (США), американская исследовательская компания “J.D. Power and Associates”), сред-
ства массовой информации (например, немецкое издание «Auto, Motor und Sport”, британ-
ский журнал “Which?”, журнал американского союза потребителей «Соnsumer Reports”), ав-
томобильные концерны.  

В настоящей статье представлен организационный проект системы мониторинга 
свойств автомобильной техники в эксплуатации, которая базируется на сети опорных авто-
транспортных предприятий и испытательных лабораторий. На их базе осуществляется кон-
троль за эксплуатацией автотранспортных средств с регистрацией отказов, отклонений от 
требований технических регламентов и стандартов, изменений показателей эксплуатацион-
ных свойств, ресурсов узлов и агрегатов. В системе мониторинга будет аккумулироваться и 
анализироваться информация об автотранспортных средствах, полученная из органов по сер-
тификации, центров технического контроля, потребителей техники. По результатам анализа 
этой информации будут разрабатываться предложения по совершенствованию механизмов 
государственного регулирования, ежегодный аналитический доклад о безопасности транс-
портных средств, справки о техническом уровне, надежности и других потребительских 
свойств автомобильной техники в условиях реальной эксплуатации.  

1. Общие принципы и положения организации системы мониторинга  
В основу создания системы мониторинга свойств автомобильной техники в эксплуата-

ции (далее – системы мониторинга) положены следующие принципы: 
• мониторинг проводится в целях определения приоритетных направлений государст-

венной политики в области обеспечения качества и безопасности автотранспортных 
средств, а также для разработки мер по предотвращению поступления на потреби-
тельский рынок и оборота на нем некачественной и опасной продукции автомобиль-
ной промышленности; 

• мониторинг свойств автомобильной техники в эксплуатации является одним из глав-
ных инструментов реализации "Концепции развития автомобильной промышленности 
России ", одобренной распоряжением Правительства Российской Федерации от 16 
июля 2002 г. № 978-р; 

• создание системы мониторинга свойств автомобильной техники в эксплуатации 
должно основываться на положениях и нормах действующего законодательства, в 
первую очередь Федерального закона "О техническом регулировании" и "Граждан-
ского кодекса Российской Федерации"; 

• разработка системы мониторинга должна основываться на положениях программно-
целевого подхода, предусматривающего формирование системы целевых показателей, 
характеризующих эффективность системы мониторинга, а также реализацию ком-
плекса программных мероприятий, обеспечивающих создание системы мониторинга 
технического уровня, безопасности, ресурса и других потребительских свойств авто-
мобильной техники в условиях реальной эксплуатации на всем ее жизненном цикле; 

• при формировании системы мониторинга должны учитываться формы, методы и ме-
ханизмы управления качеством автотранспортной техники, включая в первую очередь 
механизмы технического регулирования, реализуемые в настоящее время в Россий-
ской Федерации в соответствии с действующим законодательством; 
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• с целью расширения функциональных возможностей системы мониторинга необхо-
димо внесение изменений в систему сертификации механических транспортных 
средств в части организации и проведения инспекционного контроля; 

• система мониторинга должна быть полностью адаптирована к условиям рыночной 
экономики; 

• организация и технология работы системы мониторинга должна основываться на вы-
сокопроизводительных современных информационных технологиях, обеспечиваю-
щих хранение больших объемов информационных ресурсов и высокую производи-
тельность их обработки; 

• формирование структуры системы мониторинга должно осуществляться на федераль-
ном и региональном уровне; 

• разработка системы мониторинга должна учитывать предыдущий опыт функциониро-
вания аналогичных систем в условиях административной экономики (на базе опорных 
автотранспортных предприятий (ОАТП) и экспериментально-производственных ав-
тохозяйств (ЭПАХ)); 

• при формировании системы мониторинга должен быть учтен современный зарубеж-
ный опыт, а также накопленный информационный потенциал в этой сфере. 

При проведении мониторинга решаются следующие задачи: 
• сбор достоверной и объективной информации о качестве и безопасности автотранс-

портных средств, изготавливаемых на российских предприятиях, ввозимых и выпус-
каемых в свободное обращение на территории Российской Федерации, а также фор-
мирование соответствующих информационных фондов; 

• системный анализ и оценка получаемой информации; 
• предоставление в установленном законодательством Российской Федерации порядке 

информации заинтересованным федеральным органам исполнительной власти, орга-
нам исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органам местного са-
моуправления, физическим и юридическим лицам; 

• подготовка предложений по вопросам реализации государственной политики в облас-
ти промышленной и технической политики в отношении автотранспортных средств, 
предотвращения производства, ввоза и реализации на территории Российской Феде-
рации некачественной и опасной автотранспортной техники. 

Концепция развития автомобильной промышленности России рассчитана на период до 
2010 года и определяет цели, задачи и приоритеты развития этой отрасли промышленности 
для удовлетворения потребностей внутреннего рынка, развития производительных сил, уве-
личения экспорта автомобильной техники и обеспечения национальной безопасности. Ука-
занные цели предполагают решение задачи по насыщению транспортного комплекса страны 
современной автомобильной техникой, соответствующей международным требованиям по 
экологии и безопасности.  

В целях развития автомобильной промышленности государство намерено осуществить 
меры, содействуя организации межведомственной системы контроля технического уровня, 
безопасности, ресурса и других потребительских свойств автомобильной техники в процессе 
эксплуатации, совершенствованию стандартизации и сертификации автомобильной техники 
и ее компонентов, созданию межведомственной системы мониторинга соответствия безопас-
ности автомобильной техники техническому уровню по экологии, безопасности, надежности 
и другим потребительским свойствам на базе организации системы испытаний в условиях 
реальной эксплуатации автотранспортных средств.  

При разработке системы мониторинга свойств автомобильной техники в эксплуатации 
учитываются следующие основные положения, механизмы и требования Федерального зако-
на «О техническом регулировании». Данный закон устанавливает, что государственный кон-
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троль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов осуществляется феде-
ральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов 
Российской Федерации, подведомственными им государственными учреждениями, уполно-
моченными на проведение государственного контроля (надзора) в соответствии с законода-
тельством Российской Федерации. Таким образом, в системе государственного контроля 
появился новый субъект, уполномоченный проверять соответствие технического уровня и 
технического состояния автотранспортных средств требованиям технических регламентов. 
Необходимым условием для эффективной работы органов государственного контроля (над-
зора) является наличие объективной информации о техническом уровне, безопасности, ре-
сурса и других потребительских свойств автодорожной техники в условиях реальной экс-
плуатации. 

Взаимоотношения участников системы мониторинга свойств автомобильной техники в 
эксплуатации должны устанавливаться и регулироваться в соответствии с "Гражданским ко-
дексом Российской Федерации". 

В целом правовое обоснование формирования и функционирования системы монито-
ринга свойств автомобильной техники целесообразно реализовать в виде постановления пра-
вительства Российской Федерации "Положение о мониторинге качества и безопасности про-
дукции автомобильной промышленности". Прецеденты таких нормативных правовых актов 
уже есть в других отраслях, в частности "Положение о мониторинге качества, безопасности 
пищевых продуктов", утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации 
от 22 ноября 2000 г. № 883.  

С целью расширения функциональных возможностей системы мониторинга необходи-
мо предусмотреть в разрабатываемом техническом регламенте «О безопасности автотранс-
портных средств» использование результатов контроля АТС в эксплуатации при оценке со-
ответствия. Аналогичное положение должны быть включены в утверждаемые Правительст-
вом Российской Федерации "Правила и методы исследований (испытаний) и измерений, не-
обходимые для применения технических регламентов".  

Технологическое обеспечение системы мониторинга свойств автомобильной техники 
должно обеспечивать хранение больших объемов информационных ресурсов и высокую 
производительность их обработки, что возможно только при использовании высокопроизво-
дительных современных информационных технологиях, таких, например, как CALS-
технологии. CALS-технологии (англ. Computer-Aided Acquisition and Life-Cycle 
Support) реализуют современный подход к проектированию и производству высокотехноло-
гичной и наукоемкой продукции и услуг, заключающийся в использовании компьютерной 
техники и современных информационных технологий на всех стадиях жизненного цикла 
системы, обеспечивающей единообразные способы управления процессами и взаимодейст-
вия всех участников этого цикла: заказчиков продукции и услуг, производителей и постав-
щиков продукции и услуг, эксплуатационного и ремонтного персонала.  

Данная технология реализуется в соответствии с требованиями системы международ-
ных стандартов, регламентирующих правила указанного взаимодействия преимущественно 
посредством электронного обмена данными. В CALS входят также стандарты электронного 
обмена данными, электронной технической документации и руководства для усовершенст-
вования процессов. Техническим комитетом ТК431 «CALS-технологии» разработан ряд 
стандартов серии ГОСТ Р ИСО 10303, являющихся аутентичными переводами соответст-
вующих международных стандартов (STEP). 

Формирование структуры системы мониторинга на федеральном и региональном уров-
не должно осуществляться с учетом следующих условий.  

На региональном уровне наиболее эффективным механизмом участия в системе мони-
торинга является разработка, утверждение и реализация органами исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации региональных программ развития технического (фирмен-

http://ruwiki.com/article/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
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ного) сервиса техники транспортного комплекса совместно с заводами - изготовителями. 
Системы фирменного обслуживания автотранспортной техники создаются заводами – изго-
товителями и обладают большим информационным потенциалом по надежности и безопас-
ности автотранспортных средств.  

2. Организационная структура системы мониторинга  
Организационно-функциональная структура системы мониторинга представлена на 

рис. 1. 
Система мониторинга создается на основе соглашения между федеральными органами 

исполнительной власти (ФОИВ) в сферах транспорта, безопасности дорожного движения и 
промышленности, предприятиями – изготовителями автотранспортных средств, уполномо-
ченными организациями и другими заинтересованными органами. 

3. Выходные материалы и документы системы мониторинга 
Основные виды выходных документов, формируемых в системе мониторинга, опреде-

ляются целями и задачами данной системы и приведены в табл. 1. Подготовка выходных ма-
териалов осуществляется уполномоченными научными организациями на основе сбора, об-
работки и анализа первичной информации. 

Заключение 
1. Основополагающим научным принципом построения концепции обеспечения безопасно-

сти на транспорте, а также соответствующей методологии является принцип мониторинга 
и управления рисками и надёжностью систем. 

2. Представляется перспективным построить для автотранспортного комплекса некоторые 
модели рисков или опасностей в системах обеспечения комплексной безопасности с 
оценкой уровня этой опасности на основе оценок потенциального риска с учетом воз-
можностей государственного регулирования деятельности на транспорте по критерию 
минимума дорожно-транспортных происшествий. 

3. Мониторинг является информационным ресурсом системы управления безопасностью 
автомобильной техники. Информация об изменении показателей свойств автомобиля в 
процессе эксплуатации в течение всего жизненного цикла необходима в сферах надзора 
за техническим состоянием, оценки соответствия автомобильной техники требованиям 
технических регламентов, страхования, оценки эффективности и конкурентоспособности. 
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Рис. 1. Организационно-функциональная схема системы мониторинга 
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