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Спортивное питание является относи-
тельно новой, но достаточно перспектив-
ной группой товаров ассортимента аптеч-
ных организаций. В статье представлены 
результаты исследования потребительских 
предпочтений при выборе данной группы 
товаров. Исследования проводились мето-
дами анкетирования и интервьюирования. 
Полученные данные могут быть использо-
ваны аптечными организациями при фор-
мировании ассортимента и организации 
рекламных кампаний. 
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Sport nutrition is a relatively new but ra-
ther prospective product group of pharmacy 
organizations range. The article presents the 
results of the study for consumers’ prefer-
ences for this group of products. We conduct-
ed the study using the methods of question-
naire and interview. The data obtained can be 
used by pharmacy organizations for the range 
formations and advertisement. 
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Расширение ассортимента аптечных 
организаций за счёт включения новых 
групп товаров может привести к увеличе-
нию клиентской базы, росту товарооборо-
та и прибыли. Одной из таких перспектив-
ных групп является спортивное питание. 

Пропаганда здорового образа жизни 
приводит к тому, что всё больше молодых 
людей начинают серьёзно заниматься 
спортом. Повышенные физические нагруз-
ки требуют дополнительного приёма бел-
ков, аминокислот, витаминов и других 
биологически активных веществ. Все эти 
вещества включаются в комплексы  спор-
тивного питания, которые в зависимости 
от состава могут подразделяться на белко-
вые препараты, углеводные препараты, 
смешанные (белково-углеводные) препа-

раты, аминокислоты, витаминно-
минеральные комплексы. Они обладают 
повышенной биологической и питательной 
ценностью, изготавливаются преимуще-
ственно из натуральных продуктов с по-
мощью сложных технологий. Применяют 
спортивное питание для  повышения эф-
фективности тренировок, восстановления 
силы после интенсивных физических 
нагрузок, для  наращивания мышечной 
массы  и снижения веса. 

Вопрос изучения потребительских 
предпочтений при выборе продукции 
спортивного питания представляется акту-
альным, так как полученные данные могут 
быть использованы аптечными организа-
циями при формировании ассортимента и  
проведении рекламных кампаний. Эта 
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группа товаров появилась на фармацевти-
ческом рынке РСО – Алания относительно 
недавно, в конце 90-х годов. Сначала это 
была одна аптека, специализирующаяся на 
реализации диетического, лечебного и 
спортивного питания. На сегодняшний 
день в столице республики г. Владикавказе 
существует 4 специализированных магази-
на спортивного питания, две аптеки, име-
ющие отделы спортивного питания и одна 
специализированная аптека. Так как растёт 
число потребителей данной группы това-
ров, соответственно, будет развиваться и 
рынок спортивного питания.  

Целью исследования являлось опреде-
ление основных приоритетов при выборе 
спортивного питания. 

В ходе исследования использовались 
такие методы, как контент-анализ, анкети-
рование и  интервьюирование. Анкетиро-
вание и интервьюирование  проводились в 
фитнес-центрах, в аптеках и в специализи-
рованных магазинах.  

На первом этапе исследования был 
проведён контент-анализ различных ис-
точников информации по продукции спор-
тивного питания. Основные источники 
информации – интернет-сайты, специали-
зированные журналы, посвященные здоро-
вому образу жизни и данной продукции. В 
результате анализа определили, что ассор-
тимент спортивного питания на момент 
исследования представлен 13 классами 
спортивного питания, включающими 101 
наименование продукции, выпущенной в 
различных формах: капсулы, таблетки, по-
рошки и напитки. Продукция импортного 
производства составляет 89%, свыше 58% 
продукции имеет стоимость свыше полу-
тора тысяч рублей.  

Проанализировав анкеты респондентов, 
составили портрет потребителя продукции 
спортивного питания. Основными покупа-
телями являются молодые люди в возрасте 
от 21 до 25 лет – 37%, от 26 до 30 лет – 26%, 
старше 30 лет – 14%, младше 20 лет – 23%. 
Причём основная масса – мужчины, число 
покупателей женского пола всего 12%. 

Целью потребления данной продукции 
является набор мышечной массы (47%), 
многие принимают  просто для поддержа-

ния формы (36%), также принимают и для 
сжигания жира (17%).  

По данным опроса большинство по-
требляющих спортивное питание являются 
опытными спортсменами, которые зани-
маются более трех лет и приём данной 
продукции является регулярным (54%). 
Нерегулярно, периодически, 2-3 раза в год 
применяют спортивное питание 27% 
опрошенных, остальные 19% начали ис-
пользовать спортивное питание впервые. 

Самыми важными критериями при вы-
боре продукции потребители признали мар-
ку производителя и форму выпуска. Наибо-
лее популярными марками были названы  
Optimum Nutrition (США), Universal (США) 
и Multipower (Германия). По форме выпуска 
покупатели отдают предпочтение таблеткам 
и капсулам (74%), т.к. они наиболее удобны 
в применении, менее популярны жидкие 
формы (19%) и порошки (7%). Такой крите-
рий, как цена, был признан третьим по сте-
пени важности. Учитывая достаточно высо-
кую стоимость продукции, необходимо бы-
ло определить, какую сумму готовы выде-
лить из своего бюджета потребители на 
приобретение спортивного питания. В ре-
зультате были получены следующие дан-
ные: основная часть потребителей – 44% – 
тратят от 1000 до 2000 рублей в месяц, 17% 
тратят до 1000 рублей, 39% тратят больше 
2000 рублей. 

В ходе интервьюирования более 90% 
респондентов отметили, что основным ис-
точником информации о данной продук-
ции являются интернет-сайты.  Информа-
ция на них представлена в основном ре-
кламного характера, а при приобретении 
продукции в аптеке им бы хотелось полу-
чить квалифицированные рекомендации 
провизора. Кроме того, 36% опрошенных 
отметили, что для потребителей было бы 
удобно, если бы продукция спортивного 
питания находилась в открытой выкладке. 

При выборе продукции потребители 
ориентируются на рекомендации тренера 
(38%), интернет-сайты (33%), советы дру-
гих посетителей спортивного зала (19%), 
на мнение провизоров в аптеке ориентиру-
ется всего 10%, т.к. редко удаётся полу-
чить квалифицированную консультацию. 
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Однако, отвечая на вопрос, где они 
предпочитают приобретать спортивное пи-
тание, 86% опрошенных отметили, что 
предпочли бы приобретать данную про-
дукцию в аптеках, 10% – в специализиро-

ванных магазинах, и только 4% в интер-
нет-магазинах. Это связано с тем, что, по 
их мнению, качество товаров, приобретён-
ных в аптеке, вызывает больше доверия. 

Выводы 
Основными потребителями спортивного питания являются молодые люди в возрасте 

от 21 до 25 лет (37%), преимущественно мужчины (88%), длительное время занимающие-
ся спортом и регулярно употребляющие данную продукцию. Однако, число приверженцев 
здорового образа жизни ежегодно увеличивается, значительная их часть повышение фи-
зических нагрузок совмещает с применением белковых, углеводных и белково-
углеводных комплексов. Основная цель – набор мышечной массы (47%) и для поддержа-
ния формы (36%). В основном предпочтение отдаётся таблетированным формам импорт-
ного производства. На спортивное питание потребители готовы тратить свыше 1000 руб-
лей в месяц, соответственно это может приносить аптеке значительную прибыль. Боль-
шинство опрошенных считает, что употребление спортивного питания является обяза-
тельным условием для тех, кто стремится к серьёзным результатам в спорте. Поэтому лю-
ди, серьёзно занимающиеся спортом, могут стать постоянными покупателями аптеки. 

Потребители спортивного питания обладают минимальным уровнем знаний о данной 
продукции, многие путают спортивное питание со стероидами и допингами. В связи с 
этим аптечные работники должны квалифицированно проконсультировать покупателя по 
вопросам выбора продукции спортивного питания, её применения и хранения, а также 
разъяснить основные отличия от допингов и стероидных гормонов. 

Основными источниками информации об исследуемой продукции являются интернет-
сайты. Это следует учитывать при подготовке рекламной кампании аптеки. 

Так как рынок спортивного питания во Владикавказе недостаточно освоен, включение 
этой группы товаров в ассортимент аптеки может дать ей значительные конкурентные 
преимущества и приносить стабильную прибыль при правильно организованной рекламе 
и достаточно широком ассортименте. 
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