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В статье описывается опыт использования средств цифровой дидактики в образовательном процессе Самарско-
го государственного медицинского университета. Авторы раскрывают понятие «средства обучения», рассматри-
вая их как средства управления образовательным процессом. Раскрывается степень изученности вопроса циф-
ровизации и средств обучения в цифровом образовательном пространстве. При этом авторы отмечают доста-
точную разработанность обозначенных вопросов, но пробелы в проекции выделенных средств обучения на об-
разовательные процессы вузов с учетом их специфики. Опираясь на принципы обучения, раскрывающиеся в 
рамках личностно-ориентированной, личностно-развивающейся, персонализированной технологиях обучения, 
а также ориентируясь на умозаключения, сделанные в рамках антропологического подхода, авторы доказывают 
целесообразность использования в образовательном процессе медицинского вуза в качестве цифровых средств 
обучения симуляционных технологий и образовательных треков. Краткий, но достаточно глубокий ретроспек-
тивный анализ работ по теме симуляционных технологий авторы дают в разделе «история вопроса». В результа-
те, делая вывод о том, что остается ряд нерешенных проблем, связанных с целостностью и системностью полу-
чаемых знаний, умений и навыков, а также издержки в формировании компетентностей. В основной части ста-
тьи описан опыт использования симуляционных технологий в образовательном процессе вуза, а также для 
оценки уровня конфликтности будущих врачей и действующих медицинских сестер. Аргументированность вы-
водам придают положительные результаты проведенного авторами исследования по диагностике антиципаци-
онных способностей, эмпатийных умений, мотивационной сферы. Также авторы отмечают многофункциональ-
ность VR-тренажера и описывают практику его использования в Самарском медицинском вузе для определения 
особенностей личности будущих руководителей (кадрового резерва) с целью оказания им в дальнейшем помо-
щи в корректировке имеющихся моделей поведения, не соответствующих роли руководителя. Авторы также 
отмечают целесообразность использования в обучении образовательных треков, как средств, позволяющих раз-
вивать системное мышление и обеспечивать целостность знаний у будущих врачей. 
Ключевые слова: симуляционные технологии, образовательные треки, средства обучения, цифровая дидактика, 
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Введение. Цифровизация мировой экономики 

влечет за собой трансформацию всего професси-
онального образования, как плацдарма для фор-
мирования конкурентоспособного на рынке тру-
да специалиста. Становится очевидной необхо-
димость трансформации образовательных про-
цессов вузов, что связано с пребыванием совре-

менного человека в реальном и виртуальном 
мирах. В связи с этим, актуализируются принци-
пы цифровой дидактики. Активно внедряются 
смешанное, гибридное и дистанционное обуче-
ние.  

Эти и многие другие трансформационные 
процессы обусловливают необходимость ис-
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пользования в образовательном пространстве 
вуза принципиально новых средств обучения, 
способствующих более эффективной и результа-
тивной подготовке специалистов к осуществле-
нию профессиональной деятельности в условиях 
цифровой экономики.  

Согласно работам В.И. Блинова, М.В. Дулино-
ва, Е.Ю. Есениной, И.С. Сергеева, основными 
средствами обучения в цифровом образователь-
ном пространстве профессиональной организа-
ции выступают: персонализованный образова-
тельный процесс; цифровые педагогические 
технологии; метацифровые образовательные 
комплексы [14]. 

Анализ работ, посвященных раскрытию со-
держания выделенных в цифровой дидактике 
средств обучения, показал, что персонализиро-
ванное обучение (Э.Ф. Зеер, Э.Э. Сыманюк) 
предполагая построение индивидуальных обра-
зовательных маршрутов студентов, активное 
использование адаптивных технологий обучения 
и распределенных форм образовательного про-
цесса в образовательной сети; создание образо-
вательной среды, способствующей осуществле-
нию самостоятельной работы студентов, предо-
ставляет обучающимся возможности саморазви-
тия и самообразования [7]. 

Использование в образовательном процессе 
цифровых педагогических технологий (О.И. Ва-
ганова, Е.Л. Вартанова, А.В. Гладков, Е.Ю. Коно-
валова, М.И. Максеенко, А. Марей, Л.В Орлова, 
С.С. Смирнов, А.Ю. Уваров, Л.В. Шмелькова и 
др.) способствует повышению эффективности и 
качества образовательного процесса, а также 
предоставление возможности социализации 
обучающихся в условиях цифрового образова-
тельного пространства [4]. 

Метацифровые образовательные комплексы 
(обучающие и производственные) способствуют 
развитию профессиональных умений (В.И. Бли-
нов, Н.В. Скачкова и др.). 

Таким образом, проблема определения 
средств обучения в цифровой дидактике решена 
на достаточно высоком уровне. Однако, остается 
малоизученным вопрос проецирования выде-
ленных средств обучения на образовательные 
процессы вузов с учетом их специфики.  

Данная статья посвящена демонстрации опы-
та работы в этом направлении, в частности, ис-
пользованию симуляционных технологий в об-

разовательном процессе медицинского универ-
ситета.  

Методы исследования. Более подробное изу-
чение средств обучения, выделяемых учеными в 
цифровой дидактике, показало, что персонали-
зированное обучение рассматривается в рамках 
личностно-ориентированной (Е.В. Бондаревская, 
Н.А. Менчинская, И.С. Якиманская) и личностно-
развивающей моделях обучения (Л.С. Выготский, 
П.Я. Гальперин, В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. 
Эльконин и др.), однако, проведенный Э.Ф. Зее-
ром и Э.Э. Сыманюк содержательный анализ 
указанных моделей показал, что, в отличие от 
них, приоритетным направлением персонализи-
рованного обучения выступает развитие самоде-
терминации, самофутурирования, самоактуали-
зации. В связи с этим, наряду с личностно-
ориентированным подходом, который  позволит 
определить средства обучения, необходимые и 
достаточные для эффективного формирования 
общекультурных, общепрофессиональных, про-
фессиональных компетенций будущих специа-
листов, и личностно-развивающим (будет спо-
собствовать формированию учебно-
познавательной деятельности, интеллектуаль-
ных способностей и рефлексии) подходами, в 
нашем исследовании мы считаем целесообраз-
ным использование антропологического (Ш.А. 
Амонашвили, В.М. Богуславский, А.И. Мещеря-
ков, Л.И. Новикова, В.А. Сухомлинский, Р. Штай-
нер и др.) и аксиологического (В.А. Караковский, 
И.Б. Котова, В.В. Краевский и др.) подходов.   

В основе исследования лежали открытия, сде-
ланные в рамках цифровой дидактики и персо-
нализированного образования. Среди практиче-
ских методов исследования нами были исполь-
зованы методы внедрения результатов исследо-
вания в педагогическую практику - опытное 
обучение, а также анализ продуктов деятельно-
сти. 

История вопроса. Несмотря на повышенный 
интерес педагогической общественности в ΧΧΙ 
веке к вопросу использования симуляционных 
технологий в обучении, их история уводит нас в 
прошлые века, когда впервые был создан симу-
лятор роженицы, изобретен симуляционный 
тренажер для формирования навыков управле-
ния самолётом и т.д. 

Впоследствии (в 1999 г.) Мак Гаги дает описа-
ние симуляции, представляя ее как устройство, 
воссоздающее проблему. Много позже (в 2004 г.) 
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Д. Габа, при сохранении определенного предше-
ственником функционала симуляции, представ-
ляет ее как технику. В настоящее время исследо-
ватели (О.Е. Кадеева, В.Н. Сырицына), раскрывая 
содержание VR-технологий, представляют их как 
анимированную иллюстрацию, интерактивную 
демонстрацию, а также, как инструмент прове-
дения лабораторных занятий [15]; как эффек-
тивное средство формирования опыта практиче-
ской деятельности (А.Ю. Ершова, М.В. Кривоще-
кова, Н. Маран, Р. Плавин и др.) и т.д. [5]. 

В настоящее время много исследований по-
священо значению и влиянию симуляционных 
технологий на обучающихся и на результат обу-
чения в целом. Так, выступая в защиту исполь-
зования симуляционных технологий, Т.В. Кор-
милицына, подчеркивает, что VR-тренажеры 
способствуют развитию у студентов коммуника-
тивных навыков и универсальных компетенций 
в условиях физической и моральной безопасно-
сти [9]. Вслед за Т.В. Кормилицыной, Е.В. Мялки-
на, подчеркивая благоприятный эмоциональный 
фон, который обеспечивают симуляционные 
технологии, доказывает, что использование VR-
тренажеров в образовательном процессе способ-
ствует формированию у студентов мотивации к 
обучению и развитию саморегулятивных навы-
ков за счет многократного повторения действий. 
Ю.И. Логвинов, Е.А. Горбунова в ходе проведен-
ного ими эксперимента, доказали, что использо-
вание в ходе обучения симуляционных техноло-
гий способствует повышению у студента уверен-
ности, актуализирует у них защитные стратегии 
[12]. А.Ю. Ершова, обобщая предоставляемые 
использованием VR-тренажеров возможности, 
выделяет важный фактор, охватываемый ими в 
профессиональном обучении – формирование 
опыта практической деятельности. Ряд положи-
тельных факторов обучения, охватываемых си-
муляционными технологиями, можно продол-
жить. 

Однако опыт использования симуляционных 
технологий продемонстрировал и их отрица-
тельное влияние на обучающихся. Проведенное 
А.С. Казаряном исследование симуляционной 
среды, наряду с положительным влиянием обо-
значило и проблемные участки. В частности, ис-
следователь обнаружил, что использование в 
обучении только лишь симуляционных техноло-
гий не обеспечивает студента необходимым объ-
емом знаний. Это, на наш взгляд, связано с тем, 
что в VR-тренажерах заложено минимальное 
количество информации и не предусмотрены 

самостоятельный поиск знаний и работа с ин-
формационными источниками.  

Наблюдаются пробелы и в отработке практи-
ческих навыков, а также в возможности приве-
дения их в систему. На первый взгляд, как мы 
указывали выше, одна из главных характеристик 
симуляционных технологий – это практикоори-
ентированность; с другой, мы согласны с А.С. 
Казаряном, VR-тренажеры не вырабатывают 
навыки, они больше способствуют развитию 
умений [8].  

Таким образом, к настоящему времени 
накоплен сравнительно большой опыт, раскры-
вающий содержание, возможности и методику 
использования симуляционных технологий в 
образовательном процессе, но при эффективно-
сти и результативности их использования в об-
разовательном процессе вуза, остается ряд не-
решенных проблем, связанных с целостностью и 
системностью получаемых посредством них 
знаний, умений и навыков и, как следствие, из-
держки в формировании компетентностей. 

Результаты исследования. Анализ психолого-
педагогической литературы по проблеме иссле-
дования привел нас к выводу о том, что решени-
ем обозначенных выше проблем выступает ис-
пользование в очном формате обучения симуля-
ционных технологий. Наши выводы подтвер-
ждаются и особенностями медицинского обра-
зования: а) его клеткой должно оставаться клас-
сическое медицинское образование; б) в основе 
цифровизации медицинского образования оста-
ется психологический аспект; в) образователь-
ный процесс должен способствовать развитию 
эмоционально-волевой сферы.  

На основе сделанных выводов, мы разработа-
ли VR-тренажеры, которые активно использует-
ся нами при изучении дисциплин «Психология 
профессионального общения», «Основы меди-
цинской конфликтологии», «Педагогика и пси-
хология» и «Психология профессиональной дея-
тельности» и т.д. 

В настоящее время внедрен и активно ис-
пользуется VR-тренажер, направленный на изу-
чение принципов и отработку техник конструк-
тивного общения врача и пациента. Содержание 
тренажера представлено ситуационными зада-
чами, по своему содержанию соответствующие 
четырем конфликтным уровням.  

Преимущество разработанного нами VR-
тренажера состоит в его многофункционально-
сти.  
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Во-первых, он используется нами в учебном 

процессе как интерактивное средство обучения, 
которое позволяет формировать субъектный 
коммуникативный опыт будущего врача. Погру-
жая студента в виртуальную реальность, ему 
предоставляется возможность спроецировать 
способы конструктивного общения с «пациента-
ми» разного конфликтного уровня и выбрать 
наиболее целесообразный. Выстраивая отноше-
ния, у него, соответственно, апробируются, оце-
ниваются с точки зрения целесообразности при-
менения и формируются собственные способы 
общения с разными типами больных, а также 
коммуникативная культура врача.  

Таким образом, использование в образова-
тельном процессе VR-тренажера позволяет нам 
сформировать целый ряд компетенций, связан-
ных со способностью социального взаимодей-
ствия (УК-3); с применением современных ком-
муникативных технологий (УК-4); со знанием и 
реализацией правовых норм и этических прин-
ципов (ОПК-1).  

С целью изучения эффективности разрабо-
танного нами тренажера мы провели диагности-
ку: 

– антиципационных способностей ординато-
ров в аспекте прогнозирования реакций пациен-
тов на различные ситуации, которые могут воз-
никнуть в процессе коммуникации врача и боль-
ного; 

– эмпатийных умений; 
– мотивационной сферы. 
Диагностическим инструментарием выступа-

ла адаптированная методика экспресс-
диагностики направленности личности (Б. Басс, 
В. Смейкал, М. Кучер), достоверность различий 
определялась с помощью критерия Фишера. 
Экспериментальная группа респондентов про-
демонстрировала значимые изменения, что не 
наблюдалось в контрольной группе( (ЭГ)=2,190; 
 (КГ)=1,455;  *

кр.= 2,91, при р 0). 
Полученные результаты свидетельствуют об 

эффективности использования VR-тренажера в 
образовательном процессе вуза. 

Возвращаясь к вопросу многофункциональ-
ности симуляционного тренажера, заметим, что 
он используется нами также, как диагностиче-
ский инструмент. А именно, с одной стороны, он 
позволяет провести комплексную диагностику 
образовательных результатов студентов, так как 
в нем заложена система контроля, которая реги-

стрирует все выборы и предложенные студентом 
решения задач с последующей обратной связью 
и комментариями.  

Кроме того, мы используем этот VR-тренажер 
для оказания помощи выпускникам вуза в опре-
делении направления ординатуры. Это достига-
ется за счет функции тренажера диагностиро-
вать психологические особенности студента.   

Наконец, диапазон его использования в каче-
стве диагностического инструмента расширяется 
и выходит за рамки учебного процесса. Разрабо-
танный нами VR-тренажер используется в рабо-
те с кадрами: 

а) при приеме на работу, с целью оценки кон-
фликтности кандидата на вакантную должность, 
а также подбора должности, адекватной особен-
ностям его характера.  

б) при работе с кадровым резервом для опре-
деления «скрытых» особенностей характера и 
существующих пробелов в профессиональной 
деятельности, на основе которых впоследствии 
разрабатываются и реализуются индивидуаль-
ные планы развития.   

Таким образом, симуляционные технологии 
имеют многофункциональный характер: 

а) позволяют организовать эффективный об-
разовательный процесс смешанного обучения; 

б) сокращают временные затраты на диагно-
стику коммуникативных умений и обработку 
данных исследования; 

в) исключают субъективизм в оценке лич-
ностных качеств субъекта деятельности; 

г) позволяют распределять выпускников для 
продолжения обучения в ординатуре. 

Обращаясь к исследованиям Н.О. Бесшапош-
никова, А.Г. Кушниренко, А.Г. Леонова, А.А. 
Прилипко, М.В. Райко и др., мы пришли к выво-
ду, что цифровизация предусматривает такую 
трансформацию образовательного процесса, ко-
торая позволяет, сохраняя классическое образо-
вание, выстраивать индивидуальный образова-
тельный маршрут обучающегося. Такому транс-
формационному процессу, на наш взгляд, спо-
собствует создание в образовательном процессе 
3D-архитектуры. 

В настоящее время в образовательном про-
цессе Самарского государственного медицин-
ского университета разработано, внедрено и ак-
тивно используется достаточно большое количе-
ство образовательных треков, «стереоэффект» 
которых позволяет достигать целостности и си-
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стемности формируемых знаний студентов, а 
также способствует развитию у них системного 
мышления.  

Например, разработанный нами образова-
тельный трек «Психолого-педагогические осно-
вы эффективного взаимодействия врача и паци-
ента» позволяет, с одной стороны, изучить раз-
ные психотипы пациентов, особенности их по-
ведения в общении, основы медицинской педа-
гогики, а также методику построения конструк-
тивного общения с пациентами разного психо-
типа. С другой стороны, данная видеодорожка в 
своем составе имеет ссылки на альтернативные 
образовательные треки, более подробно раскры-
вающие процесс коммуникации между врачом и 
пациентом. Наконец, предоставленные в обра-
зовательном треке тесты открытого и закрытого 
типов, позволяют обучающимся самостоятельно 
оценить свои пробелы в знаниях, а затем откор-
ректировать их за счет более глубокого изучения 
материала, заложенного в других треках, доступ 
к которым открывается после прохождения по 
ссылкам, предоставленным в самой видеодо-
рожке. 

Такая 3D-архитектура дает возможность обу-
чающемуся выбирать объем интересующей его 
информации и самостоятельно распределять 
время на изучение темы. Кроме того, суще-
ственно сокращает время преподавателя на про-
ведение лекции, позволяет увеличить охват сту-
дентов на лекции, заинтересовать их и, как мы 
указывали выше, показать взаимосвязь и взаи-
мообусловленность всех гуманитарных дисци-

плин, изучаемых в вузе, тем самым обеспечив 
целостность медицинских знаний.  

Выводы. Таким образом, в Самарском меди-
цинском вузе активно разрабатываются, внед-
ряются и используются средства цифровой ди-
дактики. При этом, следуя логике за Н.О. Бесша-
пошникова, А.Г. Леонова, А.А. Прилипко, все 
разрабатываемые нами средства обучения пред-
ставляют собой не перевод имеющихся средств в 
цифру, а переход на цифровые модели управле-
ния образовательным процессом [1].  

Так, используемые нами VR-тренажеры, поз-
воляют обучающимся сформировать собствен-
ные способы коммуникации, которые затем ста-
нут достоянием их субъектного коммуникатив-
ного опыта. Как следствие, симуляционные тре-
нажеры позволяют управлять процессами разви-
тия компетенций и формирования опыта.     

Использование в процессе обучения образо-
вательных треков есть управление развитием 
информационных и аналитических умений. 
Внедрение их в образовательный процесс спо-
собствует формированию у будущих специали-
стов целостных знаний и развитию системного 
мышления.  

Комплексное использование средств цифро-
вой дидактики позволяет управлять профессио-
нальной деятельностью преподавателей вуза, 
существенно освобождая их время от рутинной 
работы, нивелируя субъективизм в оценивании, 
выступая эффективным средством мотивации 
студентов.  
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The article describes the experience of using digital didactics in the educational process of Samara State Medical Univer-
sity. The authors reveal the concept of «learning tools», considering them as means of managing the educational pro-
cess. The degree of study of the issue of digitalization and learning tools in the digital educational space is revealed. At 
the same time, the authors note that the identified issues are sufficiently developed, but there are gaps in the projection 
of the allocated training funds on the educational processes of universities, taking into account their specifics. Based on 
the principles of learning revealed within the framework of personality-oriented, personality-developing, personalized 
learning technologies, as well as focusing on the conclusions drawn within the framework of the anthropological ap-
proach, the authors prove the feasibility of using simulation technologies and educational tracks in the educational pro-
cess of a medical university as digital learning tools. A brief, but rather deep retrospective analysis of the work on the 
topic of simulation technologies is given by the authors in the section «background». As a result, concluding that there 
are a number of unresolved problems related to the integrity and consistency of the acquired knowledge, skills and abili-
ties, as well as the costs in the formation of competencies. The main part of the article describes the experience of using 
simulation technologies in the educational process of the university, as well as to assess the level of conflict between 
future doctors and current nurses. The reasonableness of the conclusions is given by the positive results of the study 
conducted by the authors on the diagnosis of anticipatory abilities, empathic skills, and the motivational sphere. The 
authors also note the versatility of the VR simulator and describe the practice of its use at the Samara Medical Universi-
ty to determine the personality characteristics of future managers (personnel reserve) in order to assist them in the fu-
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ture in correcting existing behaviors, not corresponding to the role of the head. The authors also note the expediency of 
using educational tracks in teaching as a means to develop systemic thinking and ensure the integrity of knowledge in 
future doctors. 
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