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Обоснование. Государственная служба — важная составляющая государственного механизма, а госу-
дарственное управление в современных реалиях не оставляет сомнений. Своевременное выявление про-
блем и установление направлений развития государственной службы способствует совершенствованию 
государственного управления, увеличению его эффективности. 

Цель — выявление проблемных зон в сфере государственной службы, определение перспектив ее 
развития.

Методы. Изучение нормативно-правовых актов, регулирующих вопросы государственной гражданской 
службы, анализ работы государственных органов на современном этапе. 

Результаты. Основания для критики заслуживают пробелы в правовом регулировании государственной 
гражданской службы. Федеральный закон «О государственной гражданской службе Российской Феде-
рации» ориентирован в основном на исполнительную власть и почти не отражает специфику госслужбы 
в законодательной и судебной ветвях власти. К недостаткам правового регулирования государственной 
гражданской службы можно отнести и то, что Федеральный закон № 79 содержит большое количество 
отсылок к другим правовым актам [1]. Многие вопросы государственной службы конкретизируются Ука-
зами Президента и Постановлениями Правительства. Актуальным недостатком, присущим государственной 
службе, является распространение коррупции. Коррумпированность чиновников вредит процессу государ-
ственного управления, подрывает доверие граждан, снижает в их глазах престиж должности госслужащего. 
Как недостаток можно отметить зарегулированность работы на государственной службе. Первостепенное 
внимание чиновники уделяют соблюдению формальных правил, а эффективность и результативность ра-
боты отходят на второй план. Отдельного внимания заслуживает кадровая политика на государственной 
службе. Кадровые службы различных государственных органов по-разному определяют алгоритмы работы 
с персоналом, которые не всегда удачны. Ввиду нескоординированности деятельности кадровых служб 
в государственных органах целесообразно унифицировать некоторые процедуры кадровой работы, потому 
считается логичным создать единый орган, который бы занимался вопросами кадровой политики на го-
сударственной гражданской службе. На данный момент на федеральном уровне такой орган отсутствует. 
Еще одна актуальная проблема заключается в том, что текущая линейка должностей на госслужбе часто 
не отражает разграничение задач в зависимости от должности сотрудника. Невысокий уровень денежного 
содержания и ограниченная линейка должностей приводят к тому, что хороших специалистов приходится 
назначать на формально руководящие должности, чтобы обеспечить их более высокой оплатой труда 
по сравнению с рядовыми позициями и удержать на госслужбе. В результате образуется неравное соот-
ношение численности руководителей и подчиненных [2]. Существенным недостатком, присущим госслужбе, 
является оплата труда государственных служащих. На данный момент наблюдается несвязность оплаты 
труда госслужащих с результатами их деятельности. Довольно актуальна проблема большого разрыва 
в оплате труда госслужащих, занимающих одни и те же должности в различных ведомствах [2]. Наблю-
дается неконкурентный уровень оплаты труда. Госслужащие, занимающие руководящие должности, могут 
получать денежное содержание ниже заработной платы руководителей коммерческих организаций. Одной 
из перспектив государственной службы можно считать повышение доверия граждан к органам государ-
ственной власти. Большое внимание сейчас направлено на профессиональное развитие госслужащих. Оно 
включает в себя дополнительное профессиональное образование, тренинги, мастер-классы, конференции, 
круглые столы, служебные стажировки, наставничество и иные мероприятия. Перспективой развития го-
сударственной службы также является ее цифровизация. Так, уже используется Единая информационная 
система управления кадровым составом государственной гражданской службы России. Перспективными 
направлениями цифровизации можно считать роботизацию процесса найма, развитие у государственных 



376

 Материалы XLVIII Самарской областной научной студенческой конференции. Том 2 
Секция «Государственное и муниципальное управление» 11–22 апреля 2022 г.

служащих новых цифровых компетенций, трекинг карьеры. Не менее важная перспектива — совершен-
ствование построения эффективной мотивации госслужащих.

Выводы. Таким образом, государственная служба имеет ряд проблем и недостатков. Она пока что не со-
вершенна, и ей есть к чему стремиться. 
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