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АННОТАЦИЯ
Введение. Переход в период пандемии COVID-19 (англ .: Coronavirus Disease 2019, коронавирусная инфекция  

2019 г .) на дистанционный формат медицинского образования, которое предполагает, что большинство  
формируемых клинических компетенций будущего врача требует личного присутствия, стал особым вызовом . 
Изучение восприятия обучающимися нового формата образования представляется важным для получения обратной 
связи о процессе обучения, особенно во время глобальных пандемий .

Цель. Изучить отношение студентов медицинских специальностей к образовательному процессу в период 
пандемии COVID-19 .

Материалы и методы. Проведено качественное поперечное обсервационное исследование с использованием 
опросника, разработанного на Факультете медицинских наук Крагуевацкого университета (Сербия) . Анкетирование 
проводилось в онлайн-формате посредством ресурса anketolog .ru . Ссылка на опрос была размещена в системе 
«Университет-обучающийся» . Участие в исследовании было добровольным и анонимным . В анкетировании приняли 
участие 694 студента Сеченовского Университета . 

Результаты. В целом студенты положительно оценили адаптацию преподавателей к учебному процессу 
в сложившихся обстоятельствах, наличие учебных материалов, а также взаимодействие с преподавателями,  
в т . ч . в процессе экзаменов, отмечая в качестве положительных сторон обучения в дистанционном формате 
гибкость и возможность более рациональной организации собственного времени, а также снижение затрат 
в процессе обучения . Однако большинство студентов считают, что онлайн-образование не может полностью 
заменить традиционную форму обучения в процессе получения знаний, особенно в части приобретения клинических 
навыков, а также отмечают снижение мотивации и концентрации в период дистанционного обучения, неудобства 
в использовании существующей платформы для онлайн-обучения .

Заключение. Материалы исследования могут послужить основой для разработки рекомендаций 
для совершенствования механизмов онлайн-обучения .

Ключевые слова: COVID-19; медицинское образование; онлайн-обучение; анкетирование студентов

Для цитирования: 
Решетников В.А., Каграманян И.Н., Якушина И.И., Михайловский В.В., Микерова М.С., Шустикова Е.А., Јаковљевић В., Николић Турнић Т., 
Мијаиловић C., Димитријевић Ј., Tacић Љ. Отношение студентов медицинских специальностей к образовательному процессу в период  
пандемии COVID-19 // Российский медико-биологический вестник имени академика И. П. Павлова. 2024. Т. 32, № 4. С. 557–568.  
DOI: https://doi.org/10.17816/PAVLOVJ626321

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.17816/PAVLOVJ626321&domain=PDF&date_stamp=2024-12-27


558
ORIGINAL STUDY ARTICLES

The article can be use under the CC BY-NC-ND 4.0 license  
© Authors, 2024

I. P. Pavlov Russiam  
Medical Biological HeraldVol. 32 (4) 2024

Received: 02 .10 .2024 Accepted: 23 .10 .2024 Published: 31 .12 .2024

DOI: https://doi.org/10.17816/PAVLOVJ626321

Attitude of Medical Students to the Education Process 
in the Period of COVID-19 Pandemic
Vladimir A . Reshetnikov1, Igor’ N . Kagramanyan1, Irina I . Yakushina1,  
Viktor V . Mikhaylovskiy1, Mariya S . Mikerova1 , Elena A . Shustikova1,  
Vladimir Jakovljević1, 2, Tamara Nikolić Turnić1, 2, Sara Mijailović2,  
Jelena Dimitrijević2, Ljiljana Tasic2

1 I . M . Sechenov First Moscow State Medical University (Sechenovskiy University), Moscow, Russian Federation; 
2 University of Kragujevac, Kragujevac, Serbia

ABSTRACT
INTRODUCTION: The move of medical education that requires personal presence for formation of most clinical 

competencies of a future doctor, to the distance format in the period of COVID-19 (Coronavirus Disease 2019) pandemic, 
has become a challenge . A study of perception of the new education format by students seems important to obtain feedback 
on the learning process, especially in the time of global pandemics .

AIM: To study the attitude of medical students to the learning process in the period of COVID-19 pandemic .
MATERIALS AND METHODS: A qualitative cross-sectional observational study was conducted using a questionnaire 

developed at the Faculty of Medical Sciences of the University of Kragujevac Rectorate (Serbia) . The survey was conducted 
online via the anketolog .ru resource . The reference to the survey was posted in the University-Student system . Participation 
in the study was voluntary and anonymous . A total of 694 students of Sechenov University took part in the survey . 

RESULTS: In general, students positively assessed the adaptation of the teachers to the education process in the 
circumstances concerned, availability of the learning materials, as well as interaction with the teachers, among other 
things, at exams, noting the flexibility and possibility to more rationally organize their personal time in the distance 
education format, and also reduce of expenditures in the study process . However, most students believe that online 
education cannot completely replace the traditional form in terms of obtaining knowledge, especially in acquiring clinical 
skills, and also note a decrease in motivations and concentration in distance learning, and inconveniences of using the 
existing online education platform .

CONCLUSION: The research materials can serve as the basis for developing recommendations for improving the 
online education mechanisms . 
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ВВЕДЕНИЕ
Пандемия COVID-19 (англ .: Coronavirus Disease 

2019, коронавирусная инфекция 2019 г .) оказала суще-
ственное влияние на систему образования, затронув-
шее студентов и преподавателей по всему миру . Весной 
2020 г . перед системами как среднего, так и высшего 
образования встала необходимость в кратчайшие сро-
ки перейти на дистанционный или гибридный формат 
обучения . В попытке сдержать глобальную пандемию 
COVID-19 правительством стран по всему миру принято 
решение о закрытии учебных заведений, что затронуло 
94% (1,5 млрд) студентов [1, 2] .

Для минимизации негативных последствий закры-
тия учебных заведений и создания условий для непре-
рывного обучения образовательные организации при-
лагали большие усилия, направленные на ускорение 
модификации учебного процесса путем переключения 
классического обучения на дистанционный формат [3] . 

Вследствие перехода на электронное обучение на  
порядок изменился объём преподаваемых дистанционно  
материалов, кардинально ускорились процессы внедре-
ния различных методов электронного обучения, а ранее  
известные цифровые технологии и их технические ре-
шения проходили проверку на адекватность их приме-
нения в условиях многократно возросшей аудитории, 
одномоментно обращающейся к этим ресурсам [4] .

В новых условиях для вузов стала актуальной  
задача обеспечения непрерывности основной дея-
тельности: завершение учебного года, проведение 
зачетов и экзаменов, в т . ч . защит выпускных квали-
фикационных работ, организация приема абитуриен-
тов . Как и во всем мире, в России опыт дистанционной 
работы и учебы показал, что перед системой высшего 
образования страны стоит ряд серьезных вызовов, от-
веты на которые создают условия роста глобальной 
конкурентоспособности и лидерства российской си-
стемы высшего образования, но также требуют пере-
осмысления образовательных моделей в вузах, в осно-
ве которых традиционно лежит очная коммуникация 
преподавателя и студента [5] .

Пандемия COVID-19 стала драйвером переосмыс-
ления привычных подходов в системе образования 
и выдвинула целый ряд новых требований к работе 
образовательных организаций, в частности, в системе 
высшего образования . Активное использование он-
лайн-формата, применение дистанционных технологий, 

прокторинг, цифровая образовательная среда стали 
частью новой образовательной реальности, в которую 
студенты, преподаватели и руководители образова-
тельных программ невольно погрузились в период 
пандемии COVID-19 [5] .

Особым вызовом стало переключение на дистан-
ционный формат медицинского образования, которое 
предполагает, что большинство формируемых клини-
ческих компетенций будущего врача (например, ком-
муникативные навыки и практические манипуляции) 
неразрывно связано с формами обучения, требующими 
личного присутствия [6] .

Изучение отношения обучающихся к электронно-
му образованию с помощью различных эмпирических 
и теоретических подходов представляется очень важ-
ным для получения обратной связи о процессе обучения, 
особенно во время глобальных пандемий [7–12] . Помимо 
централизованных опросов по инициативе Минобрнауки 
России, вузы проводили и собственный мониторинг вос-
приятия целевыми группами изменений условий работы 
в процессе перехода в дистанционный формат [1] .

Несмотря на имеющийся теоретический и практи-
ческий опыт организации образовательного процесса 
с применением цифровых технологий по ряду дисци-
плин, Сеченовский Университет, как и другие медицин-
ские вузы, столкнулся с невозможностью реализации 
классического обучения студентов «у постели боль-
ного» . Наиболее острыми вызовами пандемии для вуза 
явились необходимость перевода в кратчайшие сроки 
на дистанционное обучение значительного контингента 
обучающихся всех уровней образования (около 20 тыс . че-
ловек), адаптации традиционных практико- и пациенто- 
ориентированных программ обучения к условиям само-
изоляции, а также обеспечение профессорско-препо-
давательского состава необходимой для дистанцион-
ной работы техникой и технической поддержкой [13] .

В Сеченовском Университете с момента начала 
пандемии лекции и практические занятия были пере-
ведены на дистанционный формат с использованием 
Единого образовательного портала Университета, раз-
личных электронных площадок и облачных сервисов; 
была расширена возможность выбора обучающимися 
осваиваемых навыков и увеличена доля самостоятель-
ной работы студентов, в образовательные программы 
высшего образования внесен дополнительный пере-
чень вариативных и факультативных дисциплин, позво-
ливших сформировать дополнительные компетенции, 

СПИСОК СОКРАЩЕНИЙ
СOVID-19 — Coronavirus Disease 2019 (коронавирусная инфекция 
2019 г .)



DOI: https://doi.org/10.17816/PAVLOVJ626321

560
ORIGINAL STUDY ARTICLES

I. P. Pavlov Russian  
Medical Biological HeraldVol. 32 (4) 2024

в частности цифровые, для изучения в дистанционном 
формате [13, 14] .

Цель — изучить отношение студентов медицин-
ских специальностей к образовательному процессу 
в период пандемии COVID-19 .

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Для достижения поставленной цели было прове-

дено качественное поперечное обсервационное иссле-
дование с использованием опросника, разработанного 
на Факультете медицинских наук Крагуевацкого уни-
верситета (Сербия) . Протокол исследования соответ-
ствует принципам Хельсинкской декларации (2013 г .), 
одобрен комитетом по этике Факультета медицинских 
наук Крагуевацкого университета (Протокол № 143/19) . 
При анализе надежности коэффициент α Кронбаха 
для опросника в целом составил 0,919, что указывает 
на высокую внутреннюю надежность опросника .

Опросник включал в себя 43 вопроса, разбитых 
на 7 блоков:

Блок 1. Демографическая характеристика респондентов .
Блок 2. Опыт онлайн-обучения .
Блок 3. Организация процесса обучения .
Блок 4. Вопросы психического функционирования .
Блок 5. Клинические навыки .
Блок 6. Технические вопросы .
Блок 7. Качество жизни .
Анкетирование проводилось в онлайн-формате 

посредством ресурса anketolog .ru с февраля по май 

2022 г . Ссылка на опрос была размещена в системе 
«Университет–обучающийся» . Участие в исследова-
нии было добровольным и анонимным . В анкетирова-
нии приняли участие 694 студента . Среди опрошенных 
юноши составили 24,2%, девушки — 75,8%; средний 
возраст респондентов — 20,09 ± 2,4 года (от 17 до 44 
лет) . Репрезентативность данной выборки по материа-
лам К . А . Отдельновой соответствует повышенной точ-
ности исследования при уровне значимости р = 0,05, 
в связи с чем полученные данные могут использоваться 
при опубликовании научных статей [15] .

Критерии включения респондентов были следу-
ющими: 

- респондент обучался в Сеченовском Университе-
те в период пандемии COVID-19;

- родной язык — русский . 
Критерии исключения:
- респондент не обучался в Сеченовском Универ-

ситете в период пандемии COVID-19; 
- родной язык — не русский; 
- отказ от участия в опросе .
Значительная доля студентов, принявших участие 

в опросе, обучались по программе «Лечебное дело» 
(46,5%), «Медико-профилактическое дело» (14,8%), 
«Педиатрия» (12,5%), «Стоматология» (4,2%), «Сестрин-
ское дело» (1,4%) (табл . 1) .

Полученные в процессе исследования результаты 
подвергались статистической обработке с использова-
нием программного обеспечения Excel (Microsoft Corp ., 
США) и SPSS 26 .0 (IBM Company, США) .

Таблица 1. Характеристика респондентов

Показатель n %

Пол

Мужской 168 24,2

Женский 526 75,8

Программа обучения

Лечебное дело 323 46,5

Медико-профилактическое дело 103 14,8

Педиатрия 89 12,8

Стоматология 29 4,2

Фармация 19 2,7

Сестринское дело 10 1,4

Другое 121 17,4

Курс

1 298 42,9

2 81 11,7

3 128 18,4

4 79 11,4

5 59 8,5

6 49 7,1



DOI: https://doi.org/10.17816/PAVLOVJ626321

561
ОРИГИНАЛЬНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ

Российский медико-биологический вестник 
имени академика И. П. ПавловаТом 32, № 4, 2024

РЕЗУЛЬТАТЫ
Значительная часть обучающихся оценила соб-

ственный уровень навыков использования различных 
электронных устройств (компьютеры, смартфоны, план-
шеты, др .) как «хороший» (25,3%), «очень хороший» 
(32,2%) и «отличный» (32,0%) . Треть респондентов 
(31,3%) оценила предшествующий пандемии COVID-19 
опыт онлайн-обучения как «средний», 19,5% —  
как «хороший», 17,7% — как «небольшой» . Незначи-
тельное число опрошенных студентов (12,7%) имели 
«отличный» опыт онлайн-обучения, 18,8% указали 
на отсутствие опыта обучения онлайн . Только 12,0% 
опрошенных студентов не приобрели дополнительного 
опыта во время онлайн-обучения в период пандемии 

COVID-19, для большинства же студентов переход 
на новый формат обучения дал возможность «значи-
тельно» (31,5%), «в средней степени» (36,8%) и «не-
значительно» (19,7%) улучшить свой опыт .

Студентам было предложено указать, с какими фор-
мами онлайн-обучения они познакомились в университе-
те в период пандемии COVID-19 . Наиболее популярными 
формами онлайн-обучения, которыми овладели сту-
денты, явились платформы ZOOM/Teams/Webex/Google 
Meet meeting — 89,6% опрошенных студентов; 66,1% 
респондентов указали на заранее записанные видео,  
53,9% — презентации с объяснением темы (табл . 2) .

85,1% опрошенных студентов считают необходи-
мым дальнейшее совершенствование существующей 
формы онлайн-обучения .

Таблица 2. Частота ответов студентов о формах онлайн-обучения, используемых в период пандемии COVID-19 

Формы онлайн-обучения n %

ZOOM/Teams/Webex/Google Meet meeting 622 89,6

Заранее записанные видео 459 66,1

Цифровые платформы (Moodle, др.) 149 21,5

Презентация с объяснением темы 374 53,9

Короткие онлайн-консультации в письменной форме (консультации в чате) 104 15,0

Тестовые вопросы 272 39,2

Также студентам был задан вопрос о том, какие 
онлайн образовательные методы позволят значительно 
улучшить приобретение практических знаний и навы-
ков в области биомедицинских наук (табл . 3) . Значи-
тельная часть опрошенных (71,3%) указали на такие 
образовательные методы, как клинические сценарии, 
виртуальные пациенты и клинические примеры, по-
ловина респондентов (53,2%) — на формирование 
практических навыков посредством симуляционного 
обучения .

Далее проанализированы ответы студентов на во-
прос о том, в какой области им было бы полезно иметь 

дополнительные учебные материалы по сравнению 
с имеющимися онлайн-материалами . Доклинический 
блок включал такие дисциплины, как анатомия, физио-
логия, гистология, химия и др ., к клиническому блоку 
отнесены предметы клинической медицины, фармации 
и клинической стоматологии . Значительная часть сту-
дентов указала, что им необходимы дополнительные 
ученые материалы как по доклиническим (65,9%), так 
и по клиническим (62,1%) дисциплинам . Ответы ре-
спондентов, связанные с их отношением к образова-
тельному процессу в период пандемии COVID-19, пред-
ставлены в таблице 4 .

Таблица 3. Частота ответов студентов об образовательных онлайн-методах, которые позволят значительно улучшить  
приобретение практических знаний и навыков в области биомедицинских наук

Образовательные онлайн-методы n %

Клинические сценарии, виртуальные пациенты, клинические примеры 495 71,3

Формирование практических навыков посредством системы симуляционного обучения 369 53,2

Мультимедийный контент/образовательные мультимедийные потоки 328 47,3

Виртуальный класс 257 37,0

Обучающие игры/геймификация 234 33,7
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Результаты исследования продемонстрировали по-
ложительное отношение студентов к организации про-
цесса обучения . Обучающиеся высоко оценили адапта-
цию учебного процесса в период пандемии, доступность 
учебных материалов, взаимодействие с преподавателя-
ми . Следует отметить, что половина опрошенных (50,1%) 
абсолютно не согласны с тем, что онлайн-образование 
может полностью заменить традиционную форму обу-
чения в процессе получения знаний, а по трети респон-
дентов скорее согласны и абсолютно согласны с тем, 
что сочетание онлайн и традиционной форм обучения 
более успешно, чем применение только одной формы 

обучения (только онлайн или только традиционная) — 
34,0% и 39,5% соответственно .

Следующий блок вопросов анкеты был посвящен 
вопросам психического функционирования (табл . 5) .

По мнению значительной части студентов, новая 
(онлайн) модель обучения вызвала снижение моти-
вации к обучению (с этим полностью согласны 20,3% 
и скорее согласны 30,4%), способствовала снижению 
концентрации учащихся (полностью согласны 21,4% 
и скорее согласны 38,9%) . 

Результаты опроса показали, что более поло-
вины респондентов не согласны с тем, что модель 

Таблица 4. Частота ответов студентов об их отношении к различным аспектам организации процесса обучения в период 
пандемии COVID-19

Вопрос

Абсолютно 
не согласен

Скорее  
не согласен

Затрудняюсь 
ответить

Скорее  
согласен

Полностью  
согласен

n % n % n % n % n %

Преподаватели адекватно 
адаптировали учебный процесс к 
новым обстоятельствам во время 
пандемии

22 3,2 77 11,1 150 21,7 306 44,2 137 19,8

Преподаватели обладают  
необходимыми навыками 
для проведения онлайн-обучения

21 3,0 106 15,4 128 18,6 321 46,5 114 16,5

Учебные материалы во время 
онлайн-занятий были полностью 
доступны

25 3,6 66 9,5 78 11,3 308 44,5 215 31,1

Преподаватели придерживались 
расписания лекций/занятий 
во время онлайн-обучения

20 2,9 52 7,5 53 7,7 257 37,1 310 44,8

Во время онлайн-обучения  
взаимодействие с учителями  
было адекватным

21 3,0 46 6,6 72 10,4 296 42,8 257 37,1

Преподаватели были доступны 
во время онлайн-занятий,  
чтобы проконсультироваться 
по поводу неясностей  
при изучении материала

21 3,0 43 6,2 93 13,4 290 41,9 245 35,4

Отзывы об успеваемости учащихся 
во время онлайн-занятий были 
удовлетворительными

32 4,6 66 9,5 184 26,6 259 37,4 151 21,8

Во время онлайн-занятий  
преподаватели адекватно  
проводили проверку знаний/ 
принимали экзамены

27 3,9 75 10,8 139 20,1 253 36,6 198 28,6

Сочетание различных форм  
обучения (онлайн и традиционная 
формы) более успешно, чем одна 
форма обучения (только онлайн 
или только традиционная)

34 4,9 61 8,9 88 12,8 234 34,0 272 39,5

Онлайн-образование может 
полностью заменить  
традиционную форму обучения  
в процессе получения знаний

345 50,1 158 22,9 80 11,6 63 9,1 43 6,2
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Таблица 5. Частота ответов студентов о влиянии обучения в период пандемии COVID-19 на их психологическое благополучие 

Новая (онлайн) модель  
обучения, которая применялась 

во время пандемии

Абсолютно 
не согласен

Скорее  
не согласен

Затрудняюсь 
ответить

Скорее  
согласен

Полностью  
согласен

n % n % n % n % n %

Вызвала падение мотивации 
учащихся

60 8,7 122 17,7 158 23,0 209 30,4 139 20,2

Способствовала снижению  
концентрации учащихся

56 8,2 104 15,1 110 16,4 267 38,9 147 21,4

Затруднила запоминание нового 
учебного материала учащимися

91 13,2 169 24,6 160 23,3 169 24,6 99 14,4

Повысила уровень стресса среди 
учащихся

157 22,9 206 30,0 144 21,0 114 16,6 66 9,6

Способствовала возникновению 
депрессии у учащихся

161 23,5 169 24,6 195 28,4 91 13,3 70 10,2

Способствовала возникновению  
у учащихся тревожных состояний

153 22,3 185 26,9 167 24,3 111 16,2 71 10,3

Способствовала возникновению 
бессонницы у учащихся

201 29,3 182 26,5 155 22,6 89 13,0 59 8,6

онлайн-обучения повысила уровень стресса среди 
учащихся (абсолютно не согласны 22,9% и скорее 
не согласны 30,0%), способствовала возникновению 
депрессии (абсолютно не согласны 23,5% и скорее 
не согласны 24,6%), тревожных состояний у студентов 
(абсолютно не согласны 22,3% и скорее не согласны 

26,9%), а также бессонницы (абсолютно не согласны 
29,3% и скорее не согласны 26,5%) .

На следующем этапе студентам было предложено 
оценить формирование клинических навыков в про-
цессе онлайн-обучения в период пандемии COVID-19 
(табл . 6) .

Таблица 6. Частота ответов студентов о формировании клинических навыков в период пандемии COVID-19

Вопрос

Абсолютно 
не согласен

Скорее  
не согласен

Затрудняюсь 
ответить

Скорее  
согласен

Полностью  
согласен

n % n % n % n % n %

Знания, полученные во время 
онлайн-обучения, могут быть  
реализованы в клинической практике

58 8,5 140 20,6 213 31,0 203 29,6 72 10,5

Учебные материалы, используемые 
для онлайн-обучения, адаптированы 
для приобретения клинических 
навыков с учетом невозможности 
общения с реальным пациентом

115 16,8 184 26,9 228 33,3 117 17,1 41 6,0

Пропущенные клинические занятия 
негативно скажутся на навыках 
после окончания обучения 

16 2,3 47 6,9 114 16,6 259 37,8 249 36,4

Сочетание различных форм  
обучения (онлайн и традиционная 
формы) более успешно в приоб-
ретении клинических навыков, 
чем одна форма обучения (только 
онлайн или только традиционная)

42 6,3 90 13,1 131 19,1 246 35,9 176 25,7

Я считаю, что онлайн-обучение 
может полностью заменить тради-
ционную форму обучения в приоб-
ретении клинических навыков

415 60,5 127 18,5 75 10,9 39 5,7 30 4,4

Преподаватель обеспечивает 
качественную обратную связь 
во время обсуждения практических 
(клинических) навыков

22 3,2 49 7,2 245 35,8 236 34,5 133 19,4
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Треть респондентов затруднилась с ответами 
на вопросы, могут ли быть реализованы на практике 
знания, полученные во время онлайн-обучения (31,0%), 
и адаптированы ли учебные материалы, используемые 
для онлайн-обучения, для приобретения клинических 
навыков с учетом отсутствия общения с реальным па-
циентом (33,3%) .

Необходимо отметить, что 36,4% студентов полно-
стью согласны и 37,8% скорее согласны с тем, что про-
пущенные клинические занятия негативно скажутся 
на навыках после окончания обучения . 60,5% опро-
шенных абсолютно не согласны с тем, что онлайн-об-
учение может полностью заменить традиционную фор-
му обучения в приобретении клинических навыков, 
а 35,9% скорее согласны и 25,7% полностью согласны 

с тем, что сочетание различных форм обучения (онлайн 
и традиционная формы) более успешно в приобретении 
клинических навыков, чем одна форма обучения (толь-
ко онлайн или только традиционная) .

Оценивая техническую сторону обучения в пери-
од пандемии COVID-19, значительное число студентов  
указали на проблемы с существующей платформой 
для онлайн-обучения, которые повлияли на качество 
учебного процесса, при этом немногим более трети 
опрошенных отметили, что трудности в процессе обу-
чения возникли из-за низкого качества интернет-связи 
(табл . 7) . 

Завершающий блок вопросов был направлен 
на оценку качества жизни студентов в период обучения 
во время пандемии COVID-19 (табл . 8) .

Таблица 7. Частота ответов студентов о технических сложностях обучения в период пандемии COVID-19 

Вопрос

Абсолютно 
не согласен

Скорее  
не согласен

Затрудняюсь 
ответить

Скорее  
согласен

Полностью  
согласен

n % n % n % n % n %

Трудности в процессе обучения 
возникли из-за низкого качества 
интернет-связи 

97 14,1 182 26,5 139 20,3 200 29,2 68 9,9

Проблемы с существующей 
платформой для онлайн-обучения 
повлияли на качество учебного 
процесса 

52 7,6 139 20,3 163 23,8 235 34,3 96 14,0

Электронные устройства в учебном 
пространстве мешали процессу 
онлайн-обучения 

148 21,6 226 33,0 159 23,2 109 15,9 43 6,3

Таблица 8. Частота ответов студентов о качестве жизни в период пандемии COVID-19 

Вопрос

Абсолютно 
не согласен

Скорее  
не согласен

Затрудняюсь 
ответить

Скорее  
согласен

Полностью  
согласен

n % n % n % n % n %

Изменение методов преподавания 
во время пандемии негативно 
сказалось на качестве жизни 

102 14,9 203 29,7 192 28,1 132 19,3 54 7,9

Онлайн-обучение более гибкое, 
чем традиционная форма  
обучения, и способствует лучшей 
организации времени

55 8,1 75 11,1 91 13,3 266 38,9 196 28,7

Проведение учебного процесса 
онлайн привело к снижению  
затрат на обучение

60 8,7 54 7,9 153 22,3 224 32,7 195 28,4

Из-за отсутствия самодисциплины 
я испытываю проблемы  
с выполнением учебных  
обязанностей

138 20,1 137 20,2 96 14,0 183 26,7 131 19,1

Отсутствие общения с другими 
студентами негативно сказалось 
на моих успехах в учебе во время 
пандемии

158 23,0 123 17,9 112 16,3 165 24,0 129 18,8
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Необходимо отметить, что более половины опро-
шенных считают, что онлайн-обучение более гибкое, 
чем традиционная форма обучения, и способствует 
лучшей организации времени . С этим утверждением 
скорее согласны 38,9% и полностью согласны 28,7%  
респондентов . Также для многих студентов проведение 
учебного процесса онлайн привело к снижению затрат 
на обучение: скорее согласны — 32,7% и полностью 
согласны с этим — 28,4% . 

Переход на онлайн-обучение, по мнению студен-
тов, неоднозначно сказался на качестве жизни в целом, 
самодисциплине, необходимой для выполнения учеб-
ных обязанностей, а также успехах в учебе во время 
пандемии, обусловленных общением с другими сту-
дентами . 

ОБСУЖДЕНИЕ
Пандемия COVID-19 оказала существенное вли-

яние на многие сферы жизни общества, в том числе 
на систему высшего образования, которая в период 
пандемии претерпела ощутимые трансформации . 

Возникновение новых штаммов вируса SARS-CoV-2,  
волнообразное течение заболевания, вероятность дру-
гих биологических угроз делают необходимым разра-
ботку не только эффективных противоэпидемических 
мер, но и механизмов реализации дистанционного 
обучения, что требует применения особых технологий 
в процессе обучения студентов, в том числе в меди-
цинском вузе . 

COVID-19 поставил перед серьезным вызовом 
большинство аспектов функционирования высших 
учебных заведений — начиная от приемной кампании 
и процедуры зачисления абитуриентов, обеспечения 
эффективного преподавания и обучения, безопасно-
сти студентов и преподавателей в стенах университета 
и заканчивая выставлением промежуточных оценок 
и сдачей экзаменов, ведением исследовательской де-
ятельности, развитием академической мобильности 
и приемом иностранных студентов . В рамках развора-
чивающихся экспертных обсуждений перспектив раз-
вития высшего образования на первый план выходят 
вопросы цифрового развития университетов, переход 
к гибридным формам обучения .

Несмотря на то что подготовка по медицинским 
специальностям не может быть полностью реали-
зована в онлайн-формате, поскольку многие навы-
ки и умения (проведение различных манипуляций,  
операций, исследований, обследований, общение 
с пациентами) не могут быть полноценно приобретены 
иначе, как на практических занятиях в очной форме, 
в системе высшего медицинского образования дис-
танционно могут осуществляться электронные обра-
зовательные курсы дистанционного обучения и повы-
шения квалификации и может обеспечиваться доступ 

к данным, необходимым для проведения научных ис-
следований, а также к системам профессиональной 
коммуникации и библиотекам научно-медицинской 
информации [16–20] .

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В данной статье представлены результаты ис-

следования, проведенного среди обучающихся  
Сеченовского Университета с целью изучения отноше-
ния студентов медицинских специальностей к образо-
вательному процессу в период пандемии COVID-19 .

К ограничениям проведенного исследования  
можно отнести отсутствие данных о социально-эконо-
мических характеристиках респондентов, об имеющих-
ся у них технических ресурсах, данных об успеваемости 
студентов для возможности сопоставления различ-
ных категорий обучающихся и выявления факторов,  
влияющих на восприятие онлайн-обучения . Направ-
ления дальнейших исследований могут быть связа-
ны с изучением вышеперечисленных характеристик, 
а также сравнением эффективности обучения в тради-
ционном офлайн- и новом онлайн-формате (например, 
путем сравнения результатов экзаменов, первичной 
аккредитации специалистов и др .) . 

Для совершенствования механизмов онлайн- 
обучения видится целесообразным рекомендовать 
учебным управлениям вузов организовать работу 
по созданию пула видео-материалов для студен-
тов, а также обеспечить техническое сопровождение  
учебного процесса с учетом процессов цифровизации; 
разработать подробные инструкции по использованию 
образовательных онлайн-платформ для возможности 
улучшения навыков студентов в их использовании, 
а также расширить спектр образовательных методик, 
применяемых при обучении онлайн (клинические сце-
нарии, виртуальные пациенты, др .) с использованием 
цифровых технологий .

Таким образом, дальнейшая цифровизация меди- 
цинского образования делает актуальным переосмыс-
ление вопроса методического сопровождения дистан-
ционного обучения с учётом необходимости комбини-
рования различных форматов в обучении для успешной 
реализации учебного процесса .
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