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Пандемия коронавирусной инфекции (COVID-19) стала вызовом для высшего образования во всем мире, затронув более 
90 % студенческого сообщества. Пандемия потребовала адаптации учебного процесса к изменяющимся условиям. Уси-
лия по пресечению распространения заболевания, в том числе социальное дистанцирование и самоизоляция, привели 
к необходимости внедрения новой модели образования и разработке эффективных коммуникаций в= медицинском 
образовании с организацией учебного процесса в режиме онлайн с 23.04.2020. В ФГБОУ ВО «Санкт-Петербургский 
государственный педиатрический медицинский университет» Минздрава России для дистанционного обучения сту-
дентов используется платформа Discord. Организовано проведение циклов повышения квалификации для врачей, 
осуществляющих работу в стационарах, перепрофилированных на работу с больными коронавирусной инфекцией, 
в= дистанционном режиме с использованием платформы Moodle с доступом для регистрации слушателей и их кон-
троля. Обучение преподавателей работе в данных интернет-пространствах потребовало минимального времени, что 
позволило перейти на дистанционное обучение своевременно. С целью демонстрации своевременности и адекватности 
реагирования системы высшего медицинского образования в условиях пандемии COVID-19, в статье представлен опыт 
использования дистанционного принципа для преподавания на кафедре инфекционных болезней взрослых и эпиде-
миологии. Продемонстрирована возможность проведения онлайн-занятий не только теоретических, но и практических 
по специальностям «инфекционные болезни» и «эпидемиология» со студентами, ординаторами, аспирантами и врачами.

Ключевые слова: коронавирусная инфекция (COVID-19); образовательный процесс; высшее медицинское образова-
ние; электронное обучение.
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The coronavirus pandemic (COVID-19) has become a challenge to higher education worldwide, affecting roughly over 
90% of the student community. Due to the pandemic issues, it was essential to adjust the educational process to chan-
ging circumstances. Efforts to curb the spread of the disease, including social distancing and self-isolation, have led to 
the need of= initiating a new approach of education and developing effective communications in medical education with 
the= organization of online education from 23.04.2020. The Saint Petersburg state pediatric medical University of the Mi-
nistry of health of Russia has adopted the Discord platform for distance learning. Training courses have been organized for 
physicians working in hospitals that have been sorted out to operate with patients with coronavirus infection using the 
Moodle platform with=access to register and monitor trainees as well. Instructing teachers to work in these Internet scopes 
required fewest time, which allowed them to switch to distance learning in due time. In order to attest the timeliness and 
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adequacy of=the=response of the higher medical education system in the context of the COVID-19 pandemic, in this article, 
the experience of the transfer of the Department of infectious diseases of adults and epidemiology to running educational 
activities in remote mode. The possibility of conducting online classes not only theoretical, but also practical in the spe-
cialties of infectious diseases and epidemiology with students, residents, postgraduates and physicians was demonstrated.

Keywords: coronavirus infection (COVID-19); educational process; higher medical education; e-learning.

Новая коронавирусная инфекция началась с ре-
гистрации первых случаев пневмонии неустанов-
ленной этиологии у местных жителей города Ухань 
провинции Хубэй Центрального Китая. В конце 
декабря 2019 г. (31.12.19) власти Китая инфор-
мировали о вспышке этиологически неизвестной 
пневмонии Всемирную организацию здравоохра-
нения (ВОЗ) [23].

Китайские ученые выделили возбудитель — но-
вый коронавирус [20] и установили последователь-
ности его генома. Новый вирус не менее чем на 
70 % идентичен по генетической последовательно-
сти вирусу SARS-CoV [17–19, 21], вызывающий 
тяжелый острый респираторный синдром (атипич-
ная пневмония) и получил название SARS-CoV-2. 
30 января 2020 г. ВОЗ признала вспышку нового 
коронавируса чрезвычайной ситуацией в области 
общественного здравоохранения, имеющей между-
народное значение. 11 февраля 2020 г. заболевание 
получило название нового коронавирусного забо-
левания — COVID-2019 [2].

11 марта 2020 г. генеральный директор ВОЗ 
сообщил, что распространение COVID-19 мож-
но охарактеризовать как пандемию [24]. Решение 
было обусловлено скоростью и масштабами пере-
дачи новой инфекции. Число больных на момент 
объявления пандемии в мире составило 118 000, из 
которых 4291 умерли. Случаи были зарегистриро-
ваны в 114 странах.

В Российской Федерации (РФ) COVID-2019 
в соответствии с Постановлением Правительства 
от 31 января 2020 г. № 66 1 новая коронавирус-
ная инфекция (CОVID-19, код МКБ-10) добавлена 
в перечень заболеваний, представляющих опас-
ность для окружающих [17], наряду с заболева-
ниями, утвержденными ранее Постановлением 
Правительства РФ от 01.12.2004 № 715 2.

30 апреля 2020 г. состоялось третье совещание 
Комитета по чрезвычайной ситуации, созванное 
Генеральным директором ВОЗ в соответствии 

1 Постановление Правительства Российской Федерации от 
31 января 2020 г. № 66 «О внесении изменения в перечень забо-
леваний, представляющих опасность для окружающих».
2 Постановление Правительства Российской Федерации от 1 де-
кабря 2004 г. № 715 «Об утверждении перечня социально зна-
чимых заболеваний и перечня заболеваний, представляющих 
опасность для окружающих» (утвержден Собранием законода-
тельства Российской Федерации, 2004, № 49, ст. 4916).

с Международными медико-санитарными прави-
лами (ММСП) (2005) в связи со вспышкой ко-
ронавирусной инфекции (COVID-19) [2]. Гене-
ральный директор представил обзор основных 
результатов, достигнутых в области борьбы с рас-
пространением COVID-19 с момента последнего 
совещания Комитета по чрезвычайной ситуации 
30 января 2020 г. Директора департаментов по 
чрезвычайным ситуациям региональных бюро 
и исполнительный директор Программы ВОЗ по 
чрезвычайным ситуациям сделали обзор ситуа-
ции в регионах и в мире. По окончании после-
довавшего за этим обсуждения члены Комитета 
пришли к единодушному выводу, что данная 
вспышка остается чрезвычайной ситуацией в об-
ласти общественного здравоохранения, имеющей 
международное значение (ЧСЗМЗ), и представили 
рекомендации Генеральному директору ВОЗ, кото-
рый объявил, что вспышка COVID-19 продолжает 
оставаться ЧСЗМЗ [2].

Пандемия COVID-19 стала вызовом странам 
и для высшего образования, затронув более 90 % 
студенческого сообщества. Усилия по пресечению 
распространения заболевания, в том числе социаль-
ное дистанцирование и самоизоляция, обусловили 
повсеместное закрытие начальных и средних школ, 
а также колледжей и университетов, по крайней 
мере в 61 стране [5]. Данные профилактические 
мероприятия привели к необходимости внедрения 
новой модели образования и разработке эффектив-
ных коммуникаций в медицинском образовании 
с организацией учебного процесса в режиме он-
лайн с 23.04.2020 [22].

Организация Объединенных Наций по вопросам 
образования, науки и культуры (ЮНЕСКО) созда-
ла Глобальную коалицию по вопросам образования 
и COVID-19 с целью оказания поддержки странам 
в процессе внедрения систем дистанционного об-
учения, с тем чтобы свести к минимуму наруше-
ния в образовательном процессе и поддерживать 
социальный контакт с учащимися. По мнению ге-
нерального директора, сложившаяся ситуация ста-
вит перед всеми странами задачи по обеспечению 
бесперебойного обучения для всех детей и моло-
дых людей на справедливой основе. Кроме того, 
она подчеркнула, что помимо удовлетворения на-
сущных потребностей, эти усилия предоставляют 
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возможность переосмыслить понятие образования, 
расширить возможности для дистанционного обу-
чения и сделать системы образования более устой-
чивыми, открытыми и инновационными. ЮНЕСКО 
готова оказать поддержку в усилиях по обеспече-
нию непрерывности обучения и опубликовала на 
сайте список доступных приложений и платформ 
для онлайн-обучения, которые могут использовать 
преподаватели и студенты [25].

Представлен анализ литературы, включая оте-
чественные и зарубежные источники по теме 
«дистанционное обучение в высших учебных за-
ведениях», а также открытых данных Единой ин-
формационной системы Министерства образования 
и науки Российской Федерации, Министерства 
здравоохранения Российской Федерации и Рос-
потребнадзора. Изучены и представлены данные 
информационных сообщений, размещенных на 
сайтах ВОЗ, ЮНЕСКО, учреждений здравоохра-
нения, осуществляющих санитарно-эпидемиоло-
гический контроль в странах, информационных 
интернет-ресурсов, современных отечественных 
и зарубежных публикаций.

При использовании цифровых технологий в ка-
честве необходимого дополнения к традиционному 
образованию в высшей школе требуется использо-
вать образовательные сайты. Для осуществления 
дистанционной образовательной деятельности для 
студентов ФГБОУ ВО «Санкт-Петербургский госу-
дарственный педиатрический медицинский универ-
ситет» Минздрава России использована платформа 
Discord. Данная платформа является бесплатной 
с закрытым доступом, который можно получить 
только по приглашению преподавателя. Это дает 
возможность формировать учебную среду для про-
ведения практических занятий в режиме реального 
времени, на которых одновременно могут присут-
ствовать до 50 студентов или врачей. Наличие го-
лосовых каналов позволяет проводить опрос обуча-
ющихся, а также групповые обсуждения «кейсов» 
(виртуальный пациент), которые по своей сути яв-
ляются разбором пациентов с постановкой диагноза 
на основании выделения основных симптомов/син-
дромов заболевания, результатов анализов и назна-
чением оптимальной терапии с учетом современных 
особенностей здоровья жителей мегаполиса [7]. 
В голосовых каналах есть функция демонстрации 
экрана Go Live: что позволяет преподавателям про-
водить чтение лекций, демонстрировать применение 
практических навыков (умений) в симулированных 
условиях [14], а учащимся общаться и работать 
вместе. Все преподаватели в короткие сроки были 
обучены использовать платформу для организации 
проведения практических занятий и чтения лекций.

Для проведения цикла повышения квалифика-
ции врачей был разработан цикл «Особо опасные 
инфекции, включая коронавирусную инфекцию», 
который в текущей ситуации реализуется посред-
ством дистанционного режима с использованием 
платформы Moodle с доступом для регистрации 
слушателей и их контроля.

По оценочным данным Всемирного банка, 
в конце марта 2020 г. почти 85 % всего «обучаю-
щегося» населения мира (более 1,6 млрд школь-
ников и студентов) не посещали школы и уни-
верситеты, в 161 стране были прекращены очные 
занятия. 3 В связи с неблагополучной ситуацией 
по COVID-19 в РФ были введены профилактиче-
ские меры, включающие перевод образовательной 
деятельности в дистанционный режим. Начиная 
с 16.03.2020 в целях защиты здоровья обучающих-
ся, работников образовательных и научных орга-
низаций вузам было рекомендовано «организовать 
обучение студентов вне места нахождения вузов, 
в том числе обеспечить освоение ими образова-
тельных программ с применением дистанционных 
технологий» 4. Следует отметить, что в последние 
годы уже было сконцентрировано внимание на це-
лях и задачах, стоящих перед Институтом элек-
тронного медицинского образования: разработке 
национальной платформы цифрового медицинско-
го образования. Многие авторы отмечают, что дви-
жение в данном направлении не является сугубо 
российским решением и приоритетом, самоцелью, 
а направлено на повышение его качества. Еще 
в 2017 г. вышел приказ Министерства образова-
ния и науки Российской Федерации о порядке ис-
пользования в образовательной деятельности дис-
танционных технологий. 5 Цифровые технологии 
в высшем образовании являются одним из основ-
ных трендов развития общества в целом и явля-
ются одной из национальных целей и стратегиче-
ских задач развития РФ на период до 2024 г. [9].

3 Приказ Минпросвещения России от 17.03.2020 № 103 «Об ут-
верждении временного порядка сопровождения реализации об-
разовательных программ начального общего, основного обще-
го, среднего общего образования, образовательных программ 
среднего профессионального образования и дополнительных 
общеобразовательных программ с применением электронного 
обучения и дистанционных образовательных технологий» 
(зарегистрировано в Минюсте РФ 19.03.2020 № 57788).
4 Приказ Министерства образования и науки Российской Фе-
дерации от 23.08.2017 № 816 «Об утверждении Порядка при-
менения организациями, осуществляющими образовательную 
деятельность, электронного обучения, дистанционных образо-
вательных технологий при реализации образовательных про-
грамм». (зарегистрирован Министерством юстиции 18.09.2017 
№ 48226).
5 Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2018 № 204 
«О национальных целях и стратегических задачах развития 
Российской Федерации на период до 2024 года».
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Среди основных тенденций и перспектив разви-
тия высшего образования в РФ можно выделить 
применение в образовательном процессе мульти-
медийных технологий, систем визуализации, по-
всеместное внедрение технологий дистанционного 
и электронного обучения и, как результат, повы-
шение популярности дистанционного образования. 
Безусловно встает вопрос: как менять образова-
ние, чтобы оно становилось не просто одной из 
областей социальных обязательств государства, 
а двигателем социального и экономического раз-
вития страны? Ответом является цифровизация об-
разования, позволяющая во многом выравнивать 
условия его получения на всех уровнях. Поэтому 
развитие доступных онлайн-ресурсов и платформ, 
дистанционное обучение должны стать нормой 
в российской системе образования. 6

В связи с профилактическими мерами, свя-
занными с угрозой распространения COVID-19, 
с учетом нормативных документов, принятых на 
федеральном и региональном уровнях, в ФГБОУ 
ВО СПбГПМУ Минздрава России принят при-
каз о переводе обучающихся всех факультетов 
и уровней подготовки, вне зависимости от курса, 
на дистанционное обучение с 23.03.2020. 7 На осно-
вании Указа Президента Российской Федерации 8, 
последующим приказом ректора 9 было утвержде-
но обеспечение преподавателями кафедр реали-
зации образовательных программ с применением 
дистанционных образовательных технологий при 
проведении практических занятий, лекций и взаи-
модействия с деканатами при соблюдении условий 
полной самоизоляции сотрудников. В соответствии 
с Методическими рекомендациями Министерства 
науки и высшего образования Российской Феде-
рации [10], разработанными на основании Феде-
рального закона «Об образовании в Российской 
Федерации» 10, университет полностью перешел 
на использование онлайн-курсов с 23.03.2020, ко-
торые будут предоставляться на неопределенный 
срок — «до особого распоряжения». В настоящее 

6 Постановление Правительства Санкт-Петербурга № 121 «О ме-
рах по противодействию распространения в Санкт-Петербурге 
новой коронавирусной инфекции (COVID-19)» от 13.03.2020.
7 Приказ ректора ФГБОУ ВО СПбГПМУ Минздрава России 
№ 160-0 от 20.03.2020.
8 Указ Президента РФ № 239 «О мерах по обеспечению сани-
тарно-эпидемиологического благополучия населения на терри-
тории Российской Федерации в связи с распространением новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19)» от 02.04.2020.
9 Приказ ректора ФГБОУ ВО СПбГПМУ Минздрава России 
№ 194-0 от 03.04.2020.
10 Федеральный закон № 403-ФЗ «О внесении изменений в Фе-
деральный закон „Об образовании в Российской Федерации“ 
и отдельные законодательные акты Российской Федерации» от 
02.12.2019.

время с точностью можно сказать — как минимум 
до конца семестра.

Использование неимитационных активных ме-
тодов [1, 8] в преподавании, которое проводит-
ся в онлайн-режиме, — проблемная лекция пре-
подавателя и самостоятельная работа студентов 
с литературой — легко осуществимы. Лекции на 
протяжении как минимум последнего десятилетия 
сопровождаются мультимедийной демонстрацией, 
которая без трудностей погружается в онлайн-
среду и демонстрируется студентам. К моменту 
перехода на дистанционное обучение кафедра ин-
фекционных болезней взрослых и эпидемиологии 
в соответствии с учебным планом и расписанием 
осуществила чтение лекций в полном объеме. Тра-
диционно в цикл лекций по программам специ-
алитета, бакалавриата, магистратуры и подготовки 
кадров высшей квалификации входит материал по 
«особо опасным инфекционным болезням», эмер-
джентным инфекциям и геоэпидемиологической 
ситуации в стране и глобальном масштабе [11–13]. 
Вследствие сложившейся пандемической ситуа-
ции, коронавирусная инфекция (этиология, кли-
нико-эпидемиологическая характеристика, мето-
ды диагностики, терапии и профилактики) была 
включена в практические (семинарские) занятия 
по дисциплинам «эпидемиология» и «инфекци-
онные болезни» для студентов, обучающихся по 
специальностям «лечебное дело», «педиатрия», 
«медико-профилактическое дело», «медицинская 
биофизика» и «стоматология», а также ординато-
рам и аспирантам вне зависимости от специаль-
ности [6].

Для высшего медицинского образования, вклю-
чая дисциплину «инфекционные болезни», необхо-
димо обучение студентов практическим навыкам 
по обследованию пациента и его ведению (рабо-
та студента у постели больного), что невозможно 
в условиях контактирования студентов и препо-
давателей исключительно в электронной инфор-
мационно-образовательной среде. Но в условиях 
обучения в онлайн-режиме преподаватель может 
демонстрировать применение практических навы-
ков (умений) в симулированных условиях с ис-
пользованием фантомов [14]. Преподаватель соз-
дает проблемную ситуацию в виде клинического 
случая, который представлен «кейсом». Данный 
метод обучения относится к активным имитаци-
онным неигровым и имеет многофункциональное 
значение в учебном процессе [1, 8]. Разбор кон-
кретной ситуации можно использовать для реше-
ния трех дидактических задач: закрепление новых 
знаний (полученных во время лекции), совершен-
ствование уже полученных профессиональных 



◆ Педиатр. 2020. Т. 11. Вып. 3 / Pediatrician (St. Petersburg). 2020;11(3)  eISSN 2587-6252 

ПЕРЕДОВАЯ СТАТЬЯ / EDITORIAL 9

умений и активизация обмена знаниями и опыта. 
Практическое занятие способствует активизации 
мыслительной деятельности студентов, примене-
нию их знаний в профессиональной деятельности 
по инфекционным болезням — практическим на-
выкам в проведении дифференциального диагноза, 
назначению и интерпретации результатов лабора-
торного и инструментального исследований, вы-
бору терапевтической стратегии, а также состав-
лению плана карантинных мероприятий в очаге 
инфекции и проведению профилактических меро-
приятий. Необходимостью является обучение соот-
ветствию оказанной медицинской помощи совре-
менным представлениям о ее необходимом уровне 
и объеме с учетом индивидуальных особенностей 
больного и возможностей конкретного учрежде-
ния [3]. Кроме того, данный вариант контакта 
преподаватель – студент позволяет контролировать 
процесс обучения с оценкой знания студента и его 
подготовленность к занятию. Для мониторинга 
процесса обучения необходимо использовать под-
готовленные вопросы по теме занятия и оценочные 
тесты. Вышеуказанные оценочные средства знаний 
студентов использовались и ранее на практических 
занятиях по дисциплине «инфекционные болезни» 
на нашей кафедре, а также кафедрами других ме-
дицинских университетов [1, 4, 15, 16].

Выбранная, по предложению студентов, 
в ФГБОУ СПбГПМУ Минздрава России плат-
форма Discord для реализации дистанционного 
обучения доступна и соответствует принципу — 
справедливость и равенство. Обучение препода-
вателей работе в данном интернет-пространстве 
потребовала минимального времени (6 ч), что 
позволило перейти на дистанционное обучение 
своевременно.

В целях реализации мероприятий, направленных 
на предупреждение распространения COVID-19, 
университет продолжил проведение циклов повы-
шения квалификации для врачей, осуществляю-
щих работу в стационарах, перепрофилированных 
на работу с больными коронавирусной инфекци-
ей в дистанционном режиме. Обучение проходит 
в онлайн-режиме в соответствии с разработанным 
циклом «Особо опасные инфекции, включая коро-
навирусную инфекцию» длительностью 36 ч, кото-
рый рецензирован, утвержден и внесен в перечень 
циклов, размещенных на портале Непрерывного 
медицинского образования. Цикл включает основ-
ные положения клинико-эпидемиологической, ла-
бораторной и лучевой диагностики при COVID-19, 
терапии больных (детей и взрослых) в зависимо-
сти от степени тяжести и профилактических меро-
приятий. Преподавание проводится сотрудниками 

кафедр инфекционных болезней взрослых и эпи-
демиологии, инфекционных заболеваний у детей 
им. профессора М.Г. Данилевича, анестезиологии, 
реаниматологии и неотложной педиатрии факуль-
тета послевузовского и дополнительного професси-
онального образования (ФП и ДПО), клинической 
лабораторной диагностики ФП и ДПО, лучевой 
диагностики и биомедицинской визуализации ФП 
и ДПО. Обучение слушателей успешно реализуется 
в настоящее время.

Таким образом, преподавание инфекционной 
патологии неотделимо от глобальной эпидемио-
логической ситуации и профилактической работы, 
направленной на предупреждение завоза на терри-
торию страны и распространение инфекционных 
болезней. Появление в этиологической структуре 
инфекционных болезней новых нозологических 
форм, вызванных эмерджентными патогенами, 
приводит не только к эпидемиям, но и панде-
миям. Влияние COVID-19 на жизнь общества во 
всем мире и его последствия все чаще называют 
термином «коронакризис». Пандемия затронула не 
только экономику, политику, но и системы обра-
зования, что привело к массовому закрытию школ 
и университетов или переводу обучающихся на 
дистанционное образование. В РФ еще в 2018 г. 
сформировался тренд в развитии образовательных 
программах — поиск оптимального соотношения 
офлайн- и онлайн-образования. За период 2018–
2020 гг. в ФГБОУ ВО СПбГПМУ Минздрава Рос-
сии проведена подготовительная работа, показав-
шая, что данные формы обучения не противостоят 
друг другу, а требуют согласованной настройки 
с учетом возможностей университета, препода-
вателей и обучающихся всех уровней (студентов 
и врачей). Опыт использования дистанционного 
принципа для преподавания на кафедре инфек-
ционных болезней взрослых и эпидемиологии 
в период пандемии коронавирусной инфекции 
COVID-19 уже показал возможность проведения 
не только теоретических, но и практических заня-
тий по специальностям «инфекционные болезни» 
и «эпидемиология» со студентами, ординаторами, 
аспирантами и врачами. Следует отметить глав-
ное, что помогло университетской команде впи-
саться в новую реальность, — умение действовать 
в условиях неопределенности и брать на себя от-
ветственность.
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